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Guide de Modélisation Décisions

De maintenant a autre, une nouvelle norme est publiée, destinée a changer fondamentalement a la fois notre fagon de
travailler et la qualité des systémes commerciaux et technologiques qui sous-tendent presque tous les aspects de notre
vie. Le Decision Model and Notation sont une telle norme et sa mise en ceuvre dans I'outil Modélisation d'entreprise
leader mondial ouvre la voie a une renaissance dans la fourniture de systémes d'entreprise, commerciaux,
technologiques, d'ingénierie et scientifiques centrés sur les logiciels, de grande et de petite taille.

La norme permet de supprimer le fossé de communication séculaire entre le personnel commercial et le personnel
technique et permet a l'entreprise, au niveau stratégique ou tactique, de définir et de gérer les décisions qui fagonnent les
résultats de l'organisation et de ses clients et fournisseurs. C'est un outil pour toutes les saisons et toutes les disciplines,
depuis un stratége définissant une question et I'ensemble des réponses avec lesquelles il souhaite que le systéme
fonctionne, jusqu'a un concepteur de services Web qui appuie simplement sur un bouton pour mettre en ceuvre la
décision. La proposition valeur est que les décisions peuvent étre modélisées avec diagrammes et tableaux simples de
régles avec des expressions simples telles que « Le revenu disponible mensuel d'un client est-il supérieur a 2 000 $ ? ».
Une fois les régles définies, elles peuvent étre testées par l'entreprise en utilisant ses propres données sans aucune
implication de la communauté technique. Si un entrepreneur peut créer une simple feuille de calcul, il trouvera DMN
extrémement facile a utiliser et sera en mesure de créer et de valider ses propres modéles de décision. Les fonctionnalités
de communication intégrées a la plate-forme facilitent les discussions immédiates avec d'autres parties prenantes
commerciales et techniques.
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Introduction a Modélisation Décision

Aujourd’hui plus que jamais, dans un monde bouleversé par des idées commerciales et techniques nouvelles et
innovantes et des méthodes de travail disruptives, une organisation doit avoir une compréhension claire de ses choix et
des décisions qu’elle prend. La complexité non gérée est I’ennemi et son contraire — [ 'agilité — I’ami qui annonce la
réussite de I’entreprise et permet a une organisation de réagir rapidement aux changements de sa situation commerciale.
Sans un modé¢le clair et communicable, il est presque impossible pour une organisation d’adopter les changements
auxquels elle est confrontée quotidiennement dans le monde numérique. La description et la mise en ceuvre des
décisions, qui ont fait partic de maniére inexplicable et quelque peu invisible de presque toutes les autres disciplines, ont
maintenant été synthétisées en une discipline rigoureuse et formelle qui Iui est propre, avec une nouvelle fagon de
modélisation et de décrire les décisions, les entrées, les résultats, les régles, les connaissances Métier , les autorités et
plus encore. En effet, une fois que vous aurez vu le Decision Model and Notation en action et que vous aurez été initié
aux innombrables avantages qu’ils apportent, vous ne pourrez plus revenir aux anciennes et obscures méthodes de
travail.

[>

HR Review Promotion Rules

KPI Data Project Data

«ltemDefinition» «ltemDefinition»
KPI Data Project Data

«DMNSimConfiguration»
Review Simulation

Enterprise Architect est devenu I'outil de choix pour de nombreux responsables Métier et techniques en raison de son
approche flexible, extensible, basée sur des normes et pragmatique de modélisation de systémes complexes. En tant que
plate-forme de collaboration, c'est un outil pour toutes les disciplines et permet de créer, d'intégrer, de gérer, de
documenter, de simuler et de générer des modeles Décision en code de programmation. Les modéles peuvent étre
visualisés et intégrés a une gamme d'autres modéles, notamment des Diagrammes Processus Métier , des modeles de cas
d'utilisation, des récits d'utilisateurs, des cas Test , des mod¢les de base de données, des artefacts d'implémentation et du
code de programmation pour ne citer que les principaux mode¢les.

Comment cela vous aidera

La plupart des lecteurs ont généralement une certaine connaissance de la prise de décision dans une organisation, mais
chaque lecteur aura trés probablement des expériences différentes et une maniere différente de définir, de gérer et de
travailler avec des décisions. Les décisions surviennent dans l'ensemble des descriptions et de la mise en ceuvre
organisationnelles. Distiller les décisions dans un mode¢le distinct mais articulé apportera une grande clarté et valeur . Le
lecteur bénéficiera de la compréhension fonctionnalités d'Enterprise Architect et des outils disponibles pour développer
et gérer les modeles Décision , ce qui lui permettra a son tour d'étre plus productif en tant qu'individu et en tant que
membre d'une équipe. La valeur ultime, cependant, sera pour les organisations pour lesquelles il travaille, qui acquerront
la capacité de répondre au changement de maniére efficace et agile, leur permettant de naviguer dans 1'environnement
commercial complexe et en constante évolution de 1'ére numérique.

Qui en bénéficiera
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Toute personne impliquée dans le développement, la gestion ou la mise en ceuvre de décisions, que ce soit au niveau
stratégique, au niveau valeur commerciale ou au niveau technologique, tirera profit de la lecture de ce guide. Cela
englobe un large éventail de roles, dont le travail et les décisions seront finalement guidés et facilités par les modeles,
mais il existe plus particuliérement quatre groupes pour lesquels l'utilisation Decision Model and Notation présente une
grande valeur :

e Les penseurs stratégiques, qui sont responsables de diriger 1’entreprise a travers les eaux turbulentes du
changement, de fixer les objectifs et de comprendre les facteurs moteurs, bénéficieront de la capacité de visualiser
les décisions qu’ils prennent et de savoir qu’elles sont mises en ceuvre conformément a leurs intentions.

e Les analystes Métier et de processus, qui disposent actuellement de régles et de décisions métier intégrées dans
leurs diagrammes de processus sous la forme d'ensembles complexes et en cascade de passerelles, en tireront profit
car ils pourront extraire ces régles et les placer dans un Mod¢le Décision articulé. Le résultat sera une réduction de la
complexité, diagrammes de processus directs plus faciles a comprendre et plus résistants aux changements, et un
modele simple de leurs décisions qui peut étre simulé, testé et mis en ceuvre.

e Les ingénieurs logiciels, qui connaissent parfaitement I’intérét d’isoler les régles métier du corps principal du code
et de leur permettre d’étre configurées, en bénéficieront non seulement car ils disposeront d’un modéle clair et testé
des régles, mais ils pourront également générer automatiquement du code de programmation qui consacre les régles,
supprimant ainsi la possibilité d’erreurs d’interprétation ou de traduction.

e Ingénieurs systéme , habitués a des problémes complexes et souvent apparemment insolubles dans un large éventail
de disciplines et de contextes allant de l'exploration spatiale a 'océanographie. Les systémes sont congus pour
fonctionner dans un contexte qui nécessite de prendre des décisions, comme les robots de chaine de production, les
rovers planétaires, les systemes de contréle des transports, les systémes de contrdle de sécurité dans les usines de
machines et bien d'autres. Ces systémes dépendent généralement fortement des décisions prises pour maintenir
l'efficacité opérationnelle, la sécurité et pour pouvoir répondre aux variables qui changent dans les environnements.

Ce que vous apprendrez

Cette rubrique vous apprendra a utiliser les nombreuses fonctionnalités d' Enterprise Architect pour développer et gérer
des modeles Décision en utilisant le nouveau Decision Model and Notation (DMN) , pour connecter les modéles
Décision a d'autres types de modéles d'entreprise tels que Processus Métier , Statemachine , Use Case et Paramétriques ,
pour les simuler, pour générer automatiquement du code de programmation, pour créer de la documentation et pour
travailler en collaboration en tant que membre d'une équipe.

Vous apprendrez quels outils sont disponibles, quels outils doivent étre utilisés pour une technique particulicre et
comment les utiliser. Par exemple, le sujet vous apprendra a décomposer des régles de décision complexes et
apparemment insolubles en un modele simple et compréhensible, a I'aide diagrammes et Tableaux Décision . Ceux-ci
peuvent étre simulés et mis en ceuvre manuellement ou utilisés pour générer du code de programmation de haute qualité
dans un large éventail de langages, a 'aide des outils et facilités disponibles dans Enterprise Architect .

Présentation du guide

Ce guide est divisé en plusieurs rubriques qui vous présenteront Décision Modélisation sous différents perspectives ,
vous assurant qu'une fois que vous aurez parcouru le document, vous aurez une bonne connaissance du pourquoi, du quoi
et du comment de Décision Modélisation . Le guide commence par une rubrique Démarrage qui présentera les concepts
a grands traits, suivie d'une vue d'ensemble. Vient ensuite une liste d'avantages et une série de rubriques qui développent
les détails. Les concepts, la notation et I'utilisation des outils sont tous présentés, vous donnant les connaissances
théoriques et pratiques pour commencer a utiliser vos propres modeles Décision et pour tirer parti de 1'application de
cette approche aux décisions modélisation .

Démarrage La rubrique Démarrage fournit juste assez d'informations pour vous permettre de
commencer a configurer vos propres modéles, en commengant par la configuration
d'une structure de mode¢le, la personnalisation de 1'application, la création de vos
premiers diagrammes et formation a I'utilisation des fenétres et des outils utilisés
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dans les décisions modélisation dans Enterprise Architect .

La rubrique Présentation Decision Model and Notation présente la norme DMN et
fournit un exemple simple. La rubrique continue en introduisant le concept de
niveaux d'utilisation, ce qui vous aidera a voir comment il fonctionnera
concrétement dans une organisation. La rubrique continue en fournissant le
contexte de son utilisation, ainsi que le moment et la raison pour laquelle il doit étre
utilisé.

Le sujet Avantages du Decision Model and Notation est presque une étude de cas
sur l'utilisation de cette approche et illustre pourquoi une organisation devrait
utiliser Enterprise Architect pour modéliser les décisions. Aprés avoir terminé le
sujet, vous devriez étre en mesure de voir comment et pourquoi il pourrait étre
utilisé pour aider votre propre organisation a modélisation les décisions de maniére
plus formelle et rigoureuse, et les avantages qui pourraient étre obtenus en adoptant
cette approche, y compris la validation et la génération de code d'implémentation.

Le théme Contexte du Decision Model and Notation aidera les modélisateurs, les
analystes Exigences et les autres parties prenantes a comprendre les situations dans
lesquelles la discipline de la Modélisation Décision peut étre utilisée. Il présente un
large éventail de contextes issus des disciplines commerciales, d'ingénierie et
scientifiques. Il aborde certains des exemples canoniques, tels que 'utilisation de
modeles Décision avec diagrammes Processus Métier , et explore d'autres
applications intéressantes support par Enterprise Architect .

La rubrique Exemple Modele Décision présente un exemple complet, suffisamment
simple a comprendre mais suffisamment complexe pour démontrer certains des
aspects expressifs de la norme et des facilités disponibles dans Enterprise Architect
. L'exemple fournira une toile de fond utile pour certaines des rubriques suivantes
qui présenteront davantage de fonctionnalités plus riches du langage et de l'outil.

Le synopsis de la rubrique Notation vous présente le Decision Model and Notation
. Cela inclut les éléments visuels qui seront placés sur diagrammes , y compris les
¢léments, les relations et les artefacts, ainsi que leur signification et leur utilisation.

La rubrique Diagramme Décision Exigences présente le diagramme principal utilisé
pour construire des modeles Décision et vous apprend a créer, modifier et utiliser
les éléments a l'aide des nombreux outils disponibles dans Enterprise Architect . La
plupart des choses que vous apprendrez dans cette rubrique peuvent également étre
appliquées a d'autres types diagramme . Ainsi, a la fin de la rubrique, vous serez sur
la bonne voie pour savoir comment utiliser I'outil.

La rubrique Types d'expressions Décision nous permet d'explorer la maniére dont la
logique des décisions est définie. Elle présente les types d'expressions qui peuvent
étre utilisés pour décrire la logique et 1'éditeur d'expressions qui peut étre utilisé
pour gérer ces expressions.

La rubrique Explication Tableaux Décision aborde en détail le type d'expression le
plus courant - le Tableau de Décision - et explique les politiques Hit , les valeurs
autorisées, les types valeur et d'expression, etc. Cela deviendra une référence
importante pour les modélisateurs Décision novices et expérimentés.

La rubrique Validation d'un Modéle Décision présente 1'outil de validation, qui peut
étre utilisé pour vérifier la cohérence, I'exactitude et I'exhaustivité du modéele. 11
s'agit d'une fonctionnalité utile intégrée a Enterprise Architect , qui offre une
protection contre les erreurs dues aux lacunes et aux chevauchements dans les
expressions. La validation doit étre utilisée comme précurseur de la simulation pour
garantir que les modéles sont solides, expressifs et codifient logiquement 1'intention

Page 7de 118
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et le raisonnement derriére les décisions commerciales.

La rubrique Simulation d'un Modele Décision présente fonctionnalités qui
permettent d'exécuter un Modeéle Décision comme s'il était in situ dans un systéme
de production. Enterprise Architect permet a un modélisateur (métier ou technique)
d' exécuter la simulation sans nécessiter de configuration. Toute décision dans le
diagramme Exigences peut étre sélectionnée pour la simulation, y compris la
décision de niveau le plus élevé. Vous pouvez sélectionner n'importe quel ensemble
de données d'entrée prédéfini et exécuter la simulation plusieurs fois pour voir les
sorties du modéle avec différentes données en tant qu'entrées.

La rubrique Génération de code a partir d'un Modéle Décision présente un outil de
productivité dans Enterprise Architect qui permet de générer automatiquement le
code d'implémentation (programmation) directement a partir du modéle. Le facilité
est essentiel a la mise en ceuvre réussie des régles dans un moteur d'exécution, car il
n'est pas nécessaire que les programmeurs ou le personnel technique interprétent les
modeles ou assistent a des réunions avec les utilisateurs professionnels - le code est
généré directement a partir des modeles. Ce facilité éliminera les problémes
associés a la mauvaise interprétation de l'intention commerciale, qui ont affligé
l'industrie. Le flux de travail est simple : spécifiez les décisions, définissez les
expressions, validez les expressions et générez le code.
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Démarrage

Démarrer avec un nouvel outil est souvent I'un des défis les plus difficiles auxquels est confronté un Analyste Métier ou
un analyste technique, mais Enterprise Architect facilite cette tiche en fournissant un certain nombre de facilités pour
aider le nouveau venu dans I'outil. Enterprise Architect est une application volumineuse et multi-fonctionnelle et
I'étendue et la profondeur de sa couverture pourraient submerger une personne novice dans le programme, mais
heureusement, une solution a ce probléme a été intégrée dans la conception.

Perspectives peuvent étre utilisées pour limiter la fonctionnalité a Décision Modélisation , ce qui permet a un analyste
Exigences ou a d'autres parties prenantes de se lancer facilement. Vous avez toujours la possibilité d'utiliser d'autres
fonctionnalités qui pourraient étre utiles, telles que Modélisation Stratégique , Exigences , Modélisation de Processus
Meétier , Mind Mapping et bien d'autres, simplement en changeant Perspectives , le tout sans avoir a ouvrir un autre outil.
Il convient de noter que Perspectives existent pour un large éventail de disciplines modélisation supporte par Enterprise
Architect . Pour plus d'informations, consultez la rubrique d'aide Model Perspectives .

Portals
= Perspectives -
UML

Strategy

Analysis

Requirements

All Requirements
Requirements

Decision Modeling

Business Rule r-.’ladk
Dataflows

UX Design

Business Modeling

Vous disposez également d'une grande flexibilité pour personnaliser votre propre environnement et l'interface utilisateur
en définissant des préférences et en sélectionnant des espaces de travail et des styles visuels. Pour plus d'informations,
consultez la rubrique d'aide Advanced Customization .

ra ey S » = %3 @ a4 Full Screen

& Visual style

Design Edit Construct Share Run Workspace Perspective Preferences
- - ‘\"'."'iEW'

Application

La mise en place d'un nouveau projet est simple grace a ['utilisation des motifs Constructeur de Modele (avec la
documentation qui I'accompagne) qui peuvent étre utilisés pour créer automatiquement une structure de projet DMN
pour vous aider a démarrer. Constructeur de Modé¢le peut ensuite étre utilisé pour créer un nombre quelconque de
diagrammes Décision Exigences au fur et a mesure que le modele est développé et que les espaces de problémes et de
solutions sont étoffés.
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Toutes ces facilités facilitent la prise en main d'un nouveau venu, vous permettant de devenir un membre productif d'une
équipe et de commencer a contribuer aux modéles rapidement et sans délai. Si vous étes un novice Exigences Analyst,
vous serez surpris de constater a quel point vous pouvez étre productif par rapport a un travail avec des outils
modélisation textuels ou plus rudimentaires. Vous devrez relever des défis tout au long du parcours, car vous repousserez
vos limites et celles de 'outil, mais un systeme d'aide pratique, une grande communauté d'utilisateurs, des forums
complets, un site communautaire et des services support de premicre classe rendront le parcours facile et informatif.
Cette image montre 1'un des motifs de modéle intégrés pour la perspective Décision Modélisation , avec une gamme de
motifs utiles qui peuvent étre automatiquement injectés dans vos propres modeles. Chaque motif est accompagné d'une
documentation qui explique comment motif utiliser et vous aide a vous assurer de suivre les meilleures pratiques.

Open Project  Create from Pattern Add Diagram  Guidance

Jeeen Modelng Single Decision Table with Business Knowledge Model

o I

A DMM Starter Patterns
Single Decision Table Unique Hit Policy

Single Decision Table Any Hit Policy
[T Sal Daciion Table with Busines: Knowledge.] can act as a starting point for maore complex decision graphs. The Invocation Expression Type is utilized

The Single Decision with Business Knowledge Model pattern is useful for modeling reusable decisions, it

Single Decision Table with Knowledge Saurce for the decision which does not do the work of deciding but invokes the Business Knowledze Model
Sirmple Decision and Business Pracess Diagram (BKI) to provide the result. The BKM publishes a set of parameters that are passed in from the decision
Simple Decision and Information Model and when the resultis determined this is passed back to the Dedision, It allows business architects,

[5] Three Decision Twa Level Hierarchy business analysts and other stakeholders to input and refine the rules that make up the decision, The
[] Three Decisions with Literal Bxpressian Hit Policy of Unique means that only a single rule is allowed to match and there can be no overlapping
Simple Decision Service rules, formally these are known as digjoint rules.

b DMK Business Knowledge Model Bxamples
[ DM Decision Exarmples
> DM Complete Example

Decision A E> Business KnawleE

Model A

Combine with selected Package

Create Model[s] Add To: | Help System

[
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Configuration d'une structure Modele

Enterprise Architect a été congu dés le départ comme un outil de productivité, et comprend un Constructeur de Modele
intégré fournissant une bibliothéque de motifs de modele, ce qui rend la configuration d'une structure de modele tres
simple. Ces outils intuitifs permettent de gagner un temps précieux pour l'utilisateur expérimenté et éliminent les
difficultés pour le débutant. Avec Décision Modélisation , les €léments que vous créez feront généralement partie d'un
projet ou d'une initiative et seront liés a d'autres modeles, tels que diagrammes Processus Métier et Statemachines créés
par des analystes Métier , des ingénieurs systéme, des ingénieurs logiciels et autres.

Cette illustration montre un exemple de structure de référentiel qui indique 1'emplacement des éléments Décision
Modélisation dans la branche Exigences Modélisation d'un projet. Les modeles Décision peuvent étre situés n'importe ou
dans un projet, et Enterprise Architect fournit une facilité pour les glisser-déposer (ou leur Paquetage contenant) d'un
emplacement a un autre dans la fenétre Navigateur .

Project | Context Diagram Element

| El ACME Enterprises
[ Enterprise
| Projects
4 71 Finance Digitization
b (3 strategic Modeling
b 1 Business Modeling
4 01 Requirements Modeling
[ 3 Business
[ 7 stakeholder
[ £ Functional
b £ system
4 7 Dedision Modeling
b 7 Finance Application
[ 3 Fraud Detection
I £ Architecture Modeling
L'illustration suivante montre comment les modéles de connaissances Métier , congus pour étre des composants de
décision réutilisables, peuvent étre contenus dans une bibliothéque et réutilisés par n'importe quel projet ou initiative. La
bibliotheque peut étre stockée au niveau des modéles d'entreprise et, si nécessaire, les modeles de connaissances Métier

appropriés peuvent étre inclus dans le projet respectif en les faisant glisser depuis la fenétre Navigateur vers un
diagramme Décision Exigences (DRD) dans le projet sélectionné.

Project | Context Diagram Element

4 (B AcME Enterprises
| Enterprise
7 Information Architecture
&3 Strategic Analysis
4 [ Decision Library
> £ Risk
4 7 Finance
#= Finance
() «BusinessKknowledgeModel» Application Criteria
() «BusinesskKnowledgeModel» Historic Fraud Patterns
() «BusinesskKnowledgeModel» Repayment Amount
b 3 Operations

Les modeles de connaissances Métier fournissent un mécanisme de réutilisation en permettant de transmettre les
informations de décision sous forme de paramétres et de renvoyer la sortie a la décision a 'origine de 'invocation.

La structure globale du référentiel est un sujet qui dépasse le cadre de ce guide, mais il s'agit d'un aspect essentiel de la
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mise en place d'un référentiel et votre bibliothécaire ou administrateur systéme aura effectué cette tiche ou sera en
mesure de vous aider. Nous apprendrons plus tard que Paquetages sont des unités importantes dans l'organisation et la
maintenance d'un référentiel de modéles. Pour plus d'informations, consultez la rubrique d'aide The Model Builder .
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Adaptation de l'application de Modélisation Décision

Enterprise Architect est un outil doté d'une multitude de fonctionnalités, ce qui explique en partie sa popularité en tant
qu'outil de modélisation de systémes de toutes sortes. Pour garantir que 'outil offre le plus d'avantages a une
organisation, une équipe, un projet ou un individu, une certaine personnalisation de l'interface en fonction de I'objectif
modélisation permettra a toutes les parties d'obtenir les meilleurs résultats. La plupart des paramétres peuvent étre
modifiés d'un simple clic sur un bouton, transformant 1'outil pour l'adapter a I'objectif, qui dans notre cas est la
collaboration sur des projets ou les décisions doivent étre modélisées, articulées et simulées.

Dans ces sections, nous examinerons un certain nombre d'endroits ou nous pouvons changer l'application d'un outil
modélisation générique a un outil modélisation des exigences en nous concentrant spécifiquement sur la création, la
gestion et la simulation de modéles Décision .

Sélection d'un style visuel

Chaque modélisateur a ses propres préférences concernant le jeu de couleurs et le style de l'interface utilisateur.
Enterprise Architect permet de les définir et de les enregistrer pour chaque utilisateur, ce qui rend l'application plus
attrayante et plus conforme a la fagon dont chaque utilisateur travaille. Par exemple, certains modélisateurs voudront un
jeu de couleurs sombres et d'autres préféreront un jeu de couleurs claires ou colorées.

Microsoft@® Office 2016 -
Theme Colorful -
Accent Color: Blue (Default) -

Visual Appearance

Code Editor: Light -
Diagram: Use current theme =
Waoarkspace Left -
Default Note Zoom: 1009 -

Window Styles

Show Menu Icons

v| Docked Windows Tabs on bottom (restart)
Main View Tabs at bottom (restart)

+| Property Sheets use Tree style
Use Property List for Elements

Increase Mote Paragraph Spacing

11 existe ici une gamme d'options, notamment la définition de la position des onglets de la fenétre principale et de la taille
du texte dans la fenétre notes , et bien plus encore. La définition du style visuel permet de personnaliser I'environnement
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modélisation et de mettre les différents modélisateurs a 1'aise tout en conservant des modéles cohérents et rigoureux. Pour
plus d'informations, consultez la rubrique d'aide Visual Styles .

Sélection d'une perspective

Enterprise Architect est un outil doté de fonctionnalités pour un large éventail de disciplines, méthodes, langages et
cadres. Perspectives permettent a I'utilisateur de sélectionner une facette de l'outil qui lui permet de se concentrer sur un
sous-ensemble particulier des fonctionnalités et facilités de 1'outil. La perspective Décision Modélisation fournit un point
de départ naturel pour les utilisateurs qui se concentrent sur les décisions modélisation , mais a tout moment, si vous

décidez d'utiliser d'autres facilités dans 1'outil, vous pouvez simplement changer Perspectives et 1'outil se remodelera pour
se concentrer sur la zone sélectionnée.

Portals

= Perspectives -
UML
Strategy

Analysis

Requirements

All Requirements
Requirements

Decision Modeling

Business Rule r-.’lndk
Dataflows

UX Design

Business Modeling

La sélection de la perspective DMN modifiera les outils pour se concentrer sur les Décision Modélisation facilités Par
exemple, l'application affichera une série de motifs de modéle donnant a 1'utilisateur un coup de pouce en étant capable
de charger un motif pour un fragment de modele standard ou diagramme . La dialogue « Nouveau Diagramme » affichera
également uniquement le type Diagramme Décision Exigences .
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Model Patterns | Diagram Process Guidance Application Patterns  VEA Examples

Help Perspective o

4 DMN Business Knowledge Model Decision Hierarchy
Built-in Functions

Business Knowledge Model Context

Business Knowledge Model DecisionTable The Decision Hierarchy pattern demonstrates how to use
Business Knowledge Model Invocation InformationRequirement, which represents the dependency of a
Business Knowledge Model Literal Expression Decision on information from the results of other Decisions.

4 DMN Decision

Decision Hierarchy
Decision With BKM
Decision With Input Data
A Complete Example

dmn Declislon Hierarchy /

Decision Service Cylinder Calculation Decision 4
List Example

Create Pattern(s) Add To:  Tailoring the Application =] Combine with selected Package

11 existe également une facilité pratique pour un utilisateur de créer un nombre illimité de ses propres Perspectives , en
ajoutant des ensembles de technologies a chaque perspective. Cela permet a un modélisateur dont la préoccupation
principale est diagrammes Décision Modélisation d'ajouter d'autres facilités telles que modélisation stratégique,
Modélisation Exigences , diagrammes Kanban et des dizaines d'autres mécanismes de diagrammes et modélisation utiles.
Pour plus d'informations, consultez la rubrique Model Perspectives .

Sélection d'un espace de travail

Enterprise Architect propose un moyen pratique de modifier rapidement la disposition de 1' Interface Utilisateur pour
faciliter certaines tiches ou méthodes de travail. Pour cela, il suffit de sélectionner un espace de travail qui modifiera les
fenétres et les outils visibles, afin de fournir la maniére la plus efficace de travailler en fonction de la tache. Par exemple,
un espace de travail est défini pour Exigences Modélisation , un pour Use Case Modélisation et un autre pour Tester .
Nous sélectionnerons 1'espace de travail DMN Simulation car nous utiliserons les fonctionnalités de simulation d'
Enterprise Architect pour exécuter exécutions de test des modéles que nous créons dans ce guide. Vous pouvez également
définir autant de dispositions d'espace de travail que vous le souhaitez, en ouvrant des fenétres et des outils et en les
positionnant dans une disposition qui facilite le travail sur une tiche ou un ensemble de taches particulier, puis en les
enregistrant. La fenétre Disposition Espace de Travail est accessible en sélectionnant I' Item Espace de Travail dans le
panneau Application du ruban Démarrer . Pour plus d'informations, consultez la rubrique d'aide Workspace Layouts .
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Workspaces | My Workspaces

Available Workspaces

H4 System Testpoints
H4 System X5LT Debug A
0 System BPFSim
System DMMN-5im
Hd system Simulation
Hd system SysML-Sim
Hi System Change
H4 System Maintenance
H4 System Resource Management
H4 System Support
0 System Task Management
Hd system Testing
Hd system Work Items

¥| Close on Apply

Last Applied Workspace

System::DMN-5im Restore

Load Workspace on Startup

Le dialogue offre également la possibilité d'appliquer cet espace de travail au lancement de 'application, ce qui permet a
un modélisateur travaillant principalement sur Décision Modélisation d'avoir tous les outils a portée de main sans avoir
besoin de définir I'espace de travail manuellement.

Last Applied Workspace

System::DMN-Sim Restore

“lLoad Workspace on Startup

S

Définition des préférences

Enterprise Architect dispose d'un formidable ensemble de préférences, dont certaines peuvent étre définies pour
I'ensemble du référentiel et d'autres pour chaque utilisateur. Elles permettent d'adapter l'application a un modélisateur
individuel ou a une équipe entiére. Les préférences incluent des options pour :

e  Windows - styles, onglets, légendes et texte de la barre d'état.

e  Diagrammes - y compris les thémes, les grilles, les dégradés, les arriere-plans, les styles et les couleurs.
o Eléments - couleurs, comportements, options d'affichage.

e  Connecteurs - styles, largeur de ligne, directions.

e Ingénierie du code source - options générales et spécifiques au langage.

Pour plus d'informations, consultez la rubrique User Preferences .

Cette illustration montre comment les thémes diagramme peuvent étre définis et les éléments du style peuvent étre
spécifiés, y compris les polices, les couleurs, 1'épaisseur des lignes et les dégradés.
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4 B General Themes
3 Window Behavior
4 (3 Diagram Diagram Theme
L3 Themes
(3 Gradients and Background Name: | High Contrast White M |
% Standard Colors
(3 Appearance | Save | | Lelete |
L3 Behavior
ﬁSequence
(5 Objects
u'-h Links Applied Styles
@CDmmuniFation Colors Eont [] Gradient
®XMLSPECIﬁCEtIDHS [+ Color [ 1 Background Image

b & Source Code Engineering
[+ Line Thickness []Element Shadows
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Création Diagrammes d'éléments et Relations

Une fois la structure du modele configurée et l'application adaptée a vos besoins, y compris la sélection de la perspective
DMN et d'un espace de travail approprié, vous étes prét a commencer a créer diagrammes et des éléments. Bien qu'il soit
possible de créer un élément sans créer au préalable un diagramme il est courant de commencer par créer un diagramme
comme canevas pour la visualisation des éléments. La premicre chose a faire est de choisir un emplacement pour le
diagramme dans la fenétre Navigateur . Par exemple, vous travaillez peut-&tre sur un projet et avez défini un Paquetage
appelé « Détection de fraude » sous le Paquetage Décision Modélisation . En sélectionnant le Paquetage « Détection de
fraude », vous indiquez Enterprise Architect qu'il s'agit de I'emplacement ou vous souhaitez insérer un nouveau
diagramme Décision Exigences .

4 01 Requirements Madeling
[+ 7 Business
[+ 7 stakeholder
[ £ Functional
b 1 system
4 1 Decision Modeling

b £ Finance Application

Dans les prochaines sections, nous apprendrons a créer un diagramme et a ajouter des éléments, des relations (exigences)
et des artefacts qui définiront le modéle décrivant les décisions importantes, leurs données d'entrée et leurs sources de
connaissances.

Création et visualisation Diagrammes

La notation Décision Modé¢lisation est en réalité une grammaire visuelle, et bien qu'il y ait des éléments syntaxiques
invisibles, une grande partie de la grammaire est exprimée et visualisée visuellement avec diagrammes . Il est donc
important de pouvoir créer et visualiser les diagrammes car ils définiront efficacement les phrases qui expriment le
contenu des décisions. Enterprise Architect est un outil flexible et fournit un certain nombre de fagons d'ouvrir un
diagramme existant et diagramme en créer un nouveau, notamment :

e  Sélection des rubans :

Layout Develop Publish Simulate Specialize Cons

R & BEEEIS 0 20 of

& Gant
Search Portals Perspectives Add Manage Specify Toolbox Add Manage View

- - - - - - AST

Explore Maodel Diagram

e  Sélection depuis la barre d'en-téte de la fenétre Navigateur :

Browser
B0 ?E. T+ L=
Project | Context Diagram Element

e  Sélection dans le menu contextuel (clic droit) de la fenétre Navigateur :
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Specialize »
Collaborate r
Properties r
Open Package in k
Add a Model using Wizard. .. Control+ Shift+M
gﬁl Add a Package...
% Add Diagram...
8 Add Element...
Package Control »

Quelle que soit la méthode choisie, vous pourrez sélectionner le type diagramme DMN a partir du panneau « Types
Diagramme » de la dialogue « Nouveau Diagramme ».

MNew Diagram |

Package : | Fraud Detection 3

Diagram : Fraud Detection

Type
Decision Modeling e Diagram Types:
Select From: ;
0 <%, DMMNDiagram
(=] DMN 1.2 :

Pour ouvrir un diagramme existant, localisez-le dans la fenétre Navigateur puis double-cliquez, ou cliquez-droit et
sélectionnez Ouvrir dans le menu contextuel du diagramme .

4 [ Decision Modeling
4 £ Finance Application

= Finance Application Overview h
[ «Decision» Customer Yalue
[ «Decision» Affordability
[ «Decision= Finance Application
] «Decision» Risk Assessment
() «InputData= Affordability Data
T} alnputData» Risk Data

Continuons a créer un diagramme Décision Exigences (DRD) pour représenter le modéle de décision « Détection de
fraude ». Sélectionnez le diagramme Décision Exigences comme type diagramme et entrez un nom approprié ( note le
nom du Paquetage sera utilisé par défaut). Une fois que vous avez cliqué sur le bouton OK , un nouveau diagramme
DRD (vide) sera créé et ouvert et la boite & outils DMN s'affichera, préte a vous permettre, ou a un membre de votre
équipe, de créer des ¢léments et des relations. Comme le montre cette illustration, un nouveau nceud sera ajouté a la
fenétre Navigateur , sous le Paquetage sélectionné, représentant le diagramme . Le diagramme peut a tout moment étre
renommé ou déplacé vers un autre emplacement, et des propriétés du diagramme peuvent étre ajoutées ou mises a jour.
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| Requirements Modeling
7 Business

7 stakehalder

3 Functional

£ System

7 Decision Modeling
4 [ Fraud Detection

b £ Finance Application

Enterprise Architect crée un canevas diagramme avec un cadre invisible qui représente la bordure du diagramme . Les
informations d'en-téte sont contenues en haut du canevas et affichent le nom et le type diagramme diagramme . Le cadre
diagramme peut éventuellement étre affiché dans la documentation et d'autres sorties selon les besoins

pod % Fraud Detection. Decision Requirements Diagram

Estart Page | £% Fraud Detection X

Ajout d'éléments a un Diagramme

Une fois le nouveau diagramme existant) ouvert, vous €tes prét a commencer a créer des éléments et des relations pour
décrire les décisions. 11 existe essentiellement deux types d' object qui peuvent étre ajoutés a un diagramme :

e Nouveaux éléments - Créés en faisant glisser un élément de la boite a outils et en le déposant sur le canevas
diagramme

e Eléments existants - Placés sur le diagramme en faisant glisser un élément depuis la fenétre Navigateur

Si vous démarrez un nouveau projet et venez de configurer votre référentiel, vous n'aurez généralement pas d'éléments
dans la fenétre Navigateur . Vous utiliserez donc davantage la premiére option et créerez des ¢léments a partir de la boite
a outils. Au fur et a mesure de 'avancement de votre projet, il deviendra plus courant d'utiliser la deuxiéme option et de
faire glisser les éléments existants de la fenétre du Navigateur vers le diagramme .

Nous allons créer une nouvelle Décision , nous allons donc faire glisser et déposer un élément Décision de la boite a
outils sur le canevas diagramme . L'élément recevra un nom par défaut de « Décisionl ». Maintenant, en utilisant la
fenétre Propriétés , généralement ancrée sur le coté du diagramme , changez le nom de I'élément en « Niveau de fraude »
en tapant sur le nom par défaut « Décision] ».

Properties O x
= - H

Element Behavior Parameters Partitions Tags

Mame Fraud LE‘."Elhl
General
Type Decision

Cela modifiera le nom de I'¢lément dans la fenétre Navigateur et dans le diagramme . En revenant au diagramme vous
verrez la Décision nouvellement ajoutée avec le nom « Niveau de fraude ».
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« % Fraud Detection. Decision Requirements Diagram « v X
7% *Fraud Detection X q I
F

BE: R

il

Sl N 5
0Q -

Fraud Level

o W

Nous pourrions maintenant utiliser la méme méthode pour ajouter un nombre quelconque d'autres éléments, notamment
d'autres décisions, des données d'entrée, des modeles de connaissances Métier et bien plus encore. Ces autres ¢léments
sont tous disponibles dans la boite a outils.

Ajout Relations a un Diagramme

Une fois que vous avez ajouté deux éléments ou plus, vous pouvez les connecter a l'aide de relations, qui fournissent le
lien sémantique entre les différents éléments du modéle. Par exemple, un élément de données d'entrée est connecté a un
¢lément Décision a l'aide d'une relation d'exigence d'information . 11 existe deux manicres principales d'ajouter des
connecteurs a un diagramme :

1. Quick Linker - un dispositif diagramme intuitif lancé en faisant glisser un lien entre la fleche Quick Linker (en haut
a droite de l'élement) et un autre object diagramme .

2. Items de la boite a outils : les connecteurs peuvent étre sélectionnés dans la boite a outils, puis glissés entre deux
objets diagramme .

Quelle que soit la méthode utilisée, le connecteur spécifié sera dessiné entre les deux éléments. 11 faut faire attention a ce
que vous fassiez glisser dans la bonne direction : un connecteur d'exigence d'informations DMN montre que le client A a
besoin d'informations du fournisseur B, vous faites donc glisser de A vers B ; mais le flux d'informations va du
fournisseur B au client A, donc la fléche résultante pointe de B vers A. La méme logique s'applique au connecteur
d'exigence de connaissances.

5

S Il S
—»
PG

=

Finance Application

i

B N

i=

Risk Assessment

Quelle que soit la méthode utilisée, le résultat sera une relation d'exigence d'information reliant les deux décisions. La
direction et le style du connecteur peuvent étre modifiés et un nombre quelconque de points de cheminement peut étre
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ajouté pour I'acheminer différemment au fur et a mesure du développement du mod¢le. Ce diagramme montre le résultat
de I'ajout du connecteur. Si un modélisateur devait ajouter par inadvertance le connecteur dans la mauvaise direction, il
peut facilement inverser la tendance en accédant aux options du sous-menu Avancé du menu contextuel du connecteur.

i=

Finance Application

A

i=

Risk Assessment
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Fenétres et Outils

Nous avons déja vu certaines parties de l'interface utilisateur qui peuvent étre utilisées pour créer et maintenir des
modeles de décision, notamment la fenétre Navigateur , la boite dialogue et le canevas « Nouveau Diagramme », ainsi
que les facilités Perspective et Espace de travail. Lorsque vous sélectionnez la perspective DMN, Enterprise Architect
charge la technologie interne appropriée, transformant ainsi l'outil en une plate-forme Décision Modélisation de sorte que
lorsque vous choisissez de créer un nouveau diagramme , vous ne verrez que 'option permettant de créer un diagramme
Décision Exigences .

L'un des aspects les plus utiles de 1'implémentation de la norme DMN par Enterprise Architect est la possibilité de
simuler des modéles Décision . Cela signifie qu'un analyste Exigences ou un autre intervenant peut effectuer des
exécutions d'essai du modele en utilisant des données de test pour simuler le résultat qu'un Modele Décision générerait
dans un contexte particulier. Ainsi, par exemple, dans notre modele de détection de fraude , un certain nombre d'entrées
pourraient étre fournies au Modéele Décision et une sortie serait produite sur la base de ces entrées et des reégles qui
avaient été configurées.

Enterprise Architect fournit deux fenétres importantes pour travailler avec les décisions ; nous allons maintenant
présenter ces deux fenétres et, comme vous le verrez tout au long du guide, ces fenétres seront largement utilisées.

e La fenétre d'expression DMN - utilisée pour définir l'expression sous forme de Tableaux Décision , d'expressions
encadrées et d'autres types d'expression

e La fenétre Simulation DMN - utilisée pour configurer et exécuter des simulations

11 existe également une large gamme d'outils qui peuvent étre utilisés pour faciliter le travail avec Décision Models ; nous
examinerons certains d'entre eux plus loin dans le guide. Ces outils supplémentaires comprennent :

e  Génération de documents
e Discussion et Révisions
e  Tragabilité

e  Matrices de relations

e Filtres de Diagramme

e  QGestionnaire de Spécification

Fenétre d'expression DMN

Nous avons passé beaucoup de temps a présenter le DMN et a décrire le contexte des modéles, y compris I'emplacement
dans la fenétre Navigateur et I'ajout d'éléments diagramme . La fenétre d'expression est la salle des machines ou le centre
de contrdle des décisions et c'est 1a que réside la logique qui convertit efficacement les informations d'entrée en une
sortie de décision basée sur les expressions définies par l'utilisateur, qui peuvent par exemple étre des régles définies
dans un tableau de décision. Il existe un facilité¢ de validation qui permet de tester 1'exactitude et la couverture des régles
définies dans Tableaux Décision . C'est également 1a que les données d'entrée sont définies, y compris Ensembles de
données qui peuvent étre créés et réutilisés pour exécuter la simulation a I'aide de données d'entrée prédéfinies, ce qui
permet d'effectuer des tests de maniére robuste et répétable.
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DMN Expression o x
B ®2- B8-8- in on @ *E 8
Finance Application
Risk Azsessment Affordability Application Decision
8 Low, Moderate, High Accepted, Review, Decline
4 1 Low >B Accepted Preferred applicants

2 Moderate [5..8] Accepted May be affected by new rules
3 High <3 Decline No need for manual review
4 Low [5..8] Accepted
5 Moderate >B Accepted
& High [5..8] Review High Risk Applications need to deait...

DMN Expression | DMN Simulation

Ruban de Simuler

Le ruban Simuler fournit une sélection d'outils pour travailler avec des simulations, nous voyons ici que Décision
Modélisation Simulation facilité tient compagnie a un certain nombre d'autres outils de simulation, notamment Processus
Meétier Simulation (BPSim), Modelica/Simulink (SysML Pararametric) et Statemachine Simulation .

Design Layout Develop Publish Simulate Specialize Construct Execute Configure Specify Q@  Find Command...

-| Breakpoints [ ] - D
=R I o N 2 o | [D

2] Local variables
Simulator Events Statemachine DMMN BPSIM Modelica/Simulink  JavaScript Solvers start

= 2] call stack = = = =

Dynamic Simulation Executable States Decision Analysis = Process Analysis  System Behavior Consale Run Simulation

L'¢lément DMN du ruban comporte un menu déroulant qui fournit un certain nombre de facilités permettant de travailler
avec les simulations Décision Modélisation . Il s'agit notamment de sélectionner un espace de travail et une perspective
et de rechercher des éléments de configuration qui représentent des fragments de modele avec des simulations déja
configurées.

/RS

DN BPSIM Madelic

Simulate

! Open DMHN Simulation

| DMM Expression

| Search
Find DMMN Configuration Artifacts

Workspace
Apply Perspective
Apply Workspace

Help...

Le ruban fournit un panneau de contréle générique pour I'exécution de simulations de tout type ; il peut étre utilisé
lorsqu'une simulation DMN a été configurée et chargée. Il permet d' exécuter les simulations jusqu'a leur terme, de les
mettre en pause, de les parcourir pas a pas ou de les arréter. Ce facilité sera votre allié lorsque vous développerez des
modeles Décision ou évaluerez des modéles existants et que vous aurez besoin de comprendre quelles parties du modele
ont contribué au résultat final. Nous examinerons l'exécution des simulations plus en détail plus loin dans le guide.
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Start 5tep Stop
Owver

Run Simulation

Fenétre Simulation DMN

La fenétre Simulation fournit les facilités pour configurer et exécuter la simulation, y compris la sélection des Ensembles
de données a utiliser avec chaque décision. Le résultat de la simulation sera affiché dans le diagramme actuel sous forme
d'annotations sur les éléments diagramme . La simulation peut également étre contrdlée a partir du Panneau d'Exécuter
de Simulation du Ruban de Simuler et les deux panneaux de contrdle permettent de parcourir la simulation en montrant
quelles régles dans les expressions de décision (y compris tableaux de décision) sont sélectionnées pour les données
d'entrée données. Les fenétres de simulation deviennent actives lorsqu'une configuration Simulation est chargée et cela
peut étre réalisé en double-cliquant sur 1'¢lément Configuration dans le diagramme actuel.

DMN Simulation o x
BHYEF Finance Application -

Simulate Generate Module Test Module

D\' - jj - I@I
Element Value
O Affordability Data Highly Affordability

[*] Affordability
{2 Risk Data Low Risk
[*1 Risk Assessment

"1 Finance Application

Breakpoints & Markers Simulation Events Simulation | DMM Simulation

Le deuxiéme diagramme illustre les annotations d'un diagramme qui sont créées lors de 1' exécuter d'une simulation. Les
¢éléments ont des entrées et des sorties annotées pour chaque niveau du graphe de décision et on peut voir que celles-ci
remontent des décisions les plus basses de la hiérarchie jusqu'a la décision la plus élevée (celle qui n'a que des exigences
d'informations entrantes mais n'a aucune exigence d'informations sortantes).
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@ ~Accepted’

Finance Application

@ Lo @ 9

Risk Assessment Affordability

Risk Data "Age”: 35 Affordability Data | "Monthly_Expenses’
“Previous_Default_Times": 0 “Monthly _Income” : 13000

Autres outils

Dans les sections précédentes, nous vous avons présenté les principales fenétres utilisées pour travailler avec les modéles
Décision , et dans la rubrique précédente, nous avons présenté le diagramme principal utilisé avec Décision modélisation
, a savoir le diagramme Décision Exigences . Il existe cependant une large gamme d'autres outils qui seront trés utiles
lors de la création et de la gestion de ces modeéles, qui seront présentés plus loin dans le document. Nous avons présenté
la fenétre Navigateur lorsque nous avons discuté de la configuration d'une structure de référentiel, mais nous n'avons pas
encore présenté les autres onglets ou vues du référentiel, qui sont utiles pour obtenir une vue ciblée ou « en trou de
serrure » de la partie du modéle de décision sur laquelle vous travaillez.

e  Context Navigateur - fournit un sous-ensemble ciblé des ¢léments du navigateur de projet
e Diagramme Navigateur - fournit une liste des ¢léments et des connecteurs sur le diagramme actuel

e Affichage des détails (fenétre d'inspection) - fournit une liste des fonctionnalités , propriétés et relations importantes
de I'élément actuel
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Présentation Decision Model and Notation

Le rythme rapide auquel notre monde évolue, les attentes plus élevées des clients, leur impatience et leur intolérance face
aux services de mauvaise qualité et la multitude de choix qui s’offrent a eux dans un monde numérique compétitif ont
conduit les organisations a devoir étre capables de changer rapidement et efficacement et de comprendre les décisions qui
sous-tendent leurs modeles commerciaux et la mise en ceuvre de ces modeles.

Modélisation Décision n'a pas été reconnue comme une discipline ou une science distincte et les régles et décisions
commerciales ont ét¢ modélisées de maniére hétérogeéne avec peu de cohérence au sein des organisations ou entre elles.
Les décisions ont « parsemé » Diagrammes Processus Métier sous la forme de passerelles en cascade, les rendant
complexes et difficiles a modifier et les ¢loignant du « Saint Graal » du traitement direct. Cette situation a rendu la
collaboration et le travail en équipe presque impossibles et a donné lieu a des spécifications mal définies, a
d'innombrables erreurs de programmation, a de la frustration et, en fin de compte, a des clients mécontents.

Cette section aborde les questions de ce qu'est Decision Model and Notation (DMN) , ou il s'inscrit dans le contexte
d'autres disciplines telles que Modélisation de Processus Métier et Ingénierie de Logiciel , et quelles sont les
caractéristiques d'un bon modéle. La section aborde également les niveaux d'utilisation et pourquoi et quand utiliser le
DMN et donne un premier exemple qui aidera un nouveau venu a apprécier les avantages de la norme.

L'approche pragmatique d' Enterprise Architect en matiere de modélisation et le vaste ensemble de facilités a la
disposition de I' Analyste Métier de I'ingénieur logiciel et d'autres en font un outil utile en tant que référentiel de
décisions et une plate-forme pour créer, gérer, simuler, mettre en ceuvre et diffuser des modeles de décision et collaborer
en équipe pour apporter valeur réelle et reproductible a une organisation.

DMN Components

[ Decision

() Business Knowledge Model
4 Knowledge Source

O Input Data

& 1tem Definition

(D Decision Service
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Qu'est-ce que Decision Model and Notation

Decision Model and Notation (DMN) est une norme publiée et gérée par I' Object Management Group (OMG). Elle
fournit une approche standard pour décrire, modélisation , simuler, réutiliser et mettre en ceuvre des décisions
reproductibles au sein d'une organisation ou d'une initiative. Elle vise également a faciliter le partage et 1'échange de
modeles Décision entre organisations.

La notation modélisation consiste en une grammaire visuelle qui permet de documenter les décisions et les régles métier
de manicre a les rendre lisibles a la fois par les professionnels et les techniciens, garantissant ainsi que les décisions et les
régles ne soient pas mal interprétées. Le modele Décision résultant fournit également une définition de la maniére
d'évaluer la logique des décisions définies dans Décision Tableaux , a l'aide du Friendly Enough Expression Language
(FEEL).

Le DMN définit deux niveaux de langage, qui correspondent parfaitement aux réles organisationnels :

Niveau Exigences

S'aligne sur les professionnels qui congoivent, analysent et définissent les régles de décision. Cela fournit un mécanisme
permettant aux propriétaires de l'entreprise de modéliser les régles sans avoir besoin de connaissances techniques sur la
maniere dont elles sont mises en ceuvre.

=

Finance Application

i= i=

Risk Assessment Affordability

Risk Data Affordability Data

Niveau logique

S'aligne avec les équipes de mise en ceuvre, qui augmentent les définitions pour inclure la logique de décision sous la
forme de Tableaux Décision qui peuvent étre maintenus par le personnel commercial, ou la logique d'expression gérée
par le personnel technique.
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DMN Expression o x
B 2 B-BH-FPhLAE=E S
Affordability
Affordability Data . Monthly Income Affordability Data . Monthly Expenses Affordability Notes

u

1 >10000 <=3000 Exemplaory

2 [5000..10000] <=2000 Good

2 3 <5000 <=1000 Requires Review

DMN Expression | DMN Simulation

Dans cet exemple, nous voyons que le tableau Décision principal comporte deux entrées provenant d'autres Tableaux
Décision qui sont traitées en premier et qui contribuent a la décision globale concernant l'acceptation ou non de la
demande. Ce tableau présente le Tableau de Décision d'évaluation des risques.

DMN Expression
= x%il" - B~ n|:||'|rl|t|nE,':'"‘E

Risk Assessment

sl
(]

Risk Data . Age Risk Data . Previous Default Times Risk Assessment Motes

N Low, Moderate, High
1 <18 >3 High Exercise Discretion
2 <18 [2..3] Moderate

[ 4 3 <18 <2 Low Preferred Applicont
4 [18..55] =3 High
5 [18..55] [2..3] Low Preferred Applicant
6 [18..55] <3 Low Preferred Applicant
7 >55 Moderate

DMM Expression | DMN Simulation
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Un premier exemple

Imaginez que vous étes un agent de réservation de compagnie aérienne travaillant au comptoir d'enregistrement d'une
compagnie aérienne nationale tres fréquentée. 11 est essentiel de faire décoller 1'avion a I'heure, car les retards peuvent
entrainer des frais appliqués par les contrdleurs de l'aéroport et éventuellement l'obligation de voler & une altitude
inférieure, ce qui augmente le colt du carburant et le paiement d'autres pénalités. Sans parler des inconvénients pour les
passagers qui pourraient manquer des réunions importantes et qui, la prochaine fois qu'ils prendront I'avion, pourraient
choisir une autre compagnie aérienne.

Imaginez que vous étes en train d'enregistrer des passagers dans un aéroport national tres fréquenté. Un message du
superviseur apparait sur votre écran indiquant que la cabine économique est surréservée ; vous devez surclasser certains
passagers en classe Métier ou en premiére classe. Mais quels passagers choisir ? Une décision doit étre prise, mais quels
facteurs doivent étre pris en compte ? L'agent d'enregistrement occupé n'est pas en mesure de prendre cette décision. 11
pourrait étre aidé en consultant certains des facteurs qu'il doit prendre en compte et qui ont été enregistrés dans un
Modele Décision utilisant un diagramme Décision Exigences .

Determine Cabin for
= —————

Upgrade Upgrade Policy

Determine Level of
Satisfaction

Determine

Flight Frequency Reservation List Catering Inventory Cushbomer Value

Recent Complaints

Legend

D Diecision
E] InputData

E] BusinessknowledgeModel
E] KnowledgeSource

C'est utile, mais 1'agent d'enregistrement, déja trés occupé, devra toujours peser tous les facteurs et prendre une décision
impartiale. Faut-il donner la priorité a un passager mécontent par rapport a un voyageur fréquent de niveau Gold, ou le
fait qu'un passager particulier soit en correspondance avec un vol international doit-il primer ? Ces « régles » peuvent
toutes étre consignées dans un Tableau de Décision , qui indique clairement quels passagers doivent bénéficier d'un
surclassement et dans quelle cabine, Métier ou Premiére classe. Cela facilitera grandement la prise de décision et les
régles pourront étre formulées, approuvées et vérifiées pour en assurer la cohérence au siége social.
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DMN Expression o x
5 %'L - B-H- B nl"'n nl‘]n # == & Q
Cabin Upgrade Policy with Catering Input Parameter Values for Simulation

{ Flights in the last month, Number of Pax Overbooked )

Flights in the last month | Number of Pax Overbooked | Catering Available Upgrade Cabin Annotation
v True, False Business Class, First (loss
» 1 <=1 =2 True Business Class
2 ==1 {2..8] False Business Class
3 =1 >B True First Class Start Filling First Closs when heavily over...
4 (1.5] <=2 False Business Class vI

Le tableau est divisé en colonnes et en lignes. Il existe deux types de colonnes : les entrées nécessaires a la prise de
décision et les sorties qui sont le résultat de 1'application des régles.

Cela est tres utile, mais nécessite tout de méme que 1'agent d'enregistrement occupé soit en mesure de trouver toutes les
informations nécessaires pour trouver la bonne ligne dans le Tableau de Décision . Méme si toutes ces informations
étaient disponibles, une décision inappropriée pourrait toujours résulter d'une erreur humaine dans la sélection de la
mauvaise ligne dans le tableau

Heureusement, les modéles Décision peuvent étre automatisés et générés en code de programmation pouvant étre exécuté
par une application. Ainsi, notre agent d'enregistrement n'aurait pas besoin de faire quoi que ce soit ni de prendre de
décision pendant qu'il enregistre les passagers ; si un passager particulier avait droit a un surclassement, la réservation
aurait été automatiquement modifiée et le surclassement serait visible sur 1'écran d'enregistrement. La seule chose que
l'agent de réservation de la compagnie aérienne aurait a faire serait d'annoncer la bonne nouvelle au passager : « M.
Travelealot, nous sommes ravis de vous offrir un surclassement en premiere classe sur votre vol pour New York ce matin
».

11 est fréquent que les régles qui régissent la décision de surclassement changent. Par exemple, le service marketing peut
décider de récompenser les passagers qui voyagent sur des vols long-courriers. Le diagramme Décision Exigences peut
étre modifié pour inclure la nouvelle entrée, le Tableau de Décision modifié, testé et simulé et le code de programmation
régénéré. Une fois les modifications transmises aux systémes de 1'aéroport, comme par magie, les bons passagers seront
surclassés. L'agent d'enregistrement pourrait toujours consulter les Tableaux Décision pendant les séances de formation
et d'information afin de comprendre les régles. De nombreux moteurs d'implémentation fourniraient également une
explication conviviale sur le fondement de la décision afin que l'agent d'enregistrement puisse expliquer au passager les
raisons de son surclassement.
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Niveaux d'utilisation

Les créateurs de Decision Model and Notation souhaitaient que ce mode¢le soit utilisé de diverses maniéres par
différentes organisations et également au sein d'une méme organisation. La division des mode¢les en niveaux d'exigence,
de logique et d'implémentation anticipe les scénarios d'utilisation pour :

e Mod¢élisation la prise de décision humaine
e Exigences Modélisation pour une prise de décision automatisée
e Modélisation de la prise de décision automatisée

Certains manuels et livres blancs parlent de ces niveaux de maturité dans le domaine de la prise de décision, mais ne
parviennent pas a expliquer qu'il existe de nombreuses situations - méme dans des systémes hautement automatisés - ou
il est important, voire impératif, que les étres humains prennent les décisions finales, en particulier dans les domaines de
la sécurité humaine ; celles-ci ne seront pas automatisées, mais doivent étre décrites pour des raisons de gouvernance et
de réglementation.

Modélisation la prise de décision humaine

Le DMN peut étre utilisé pour modéliser les décisions prises au niveau de 'entreprise, de 1'organisation ou de l'initiative
par le personnel plutdt que par des systémes informatiques. En général, les décisions sont décrites a un niveau assez
¢élevé et les régles sont généralement écrites dans un langage naturel, mais peuvent étre décrites a 1'aide de mécanismes
plus formels tels que Tableaux Décision . A ce niveau, il est utile de modéliser la relation entre les connaissances et les
décisions a l'aide de modéles de connaissances Métier qui capturent des domaines spécifiques de connaissances
commerciales et leur applicabilité a une ou plusieurs décisions, par exemple un ensemble de procédures opérationnelles
standard. Les sources de connaissances peuvent également étre modélisées pour décrire les sources de connaissances
Meétier , par exemple un manuel de procédures opérationnelles standard. Ce type de modélisation peut étre a la fois
descriptif et prescriptif.

Exigences Modélisation pour une prise Décision automatisée

Lorsque DMN est utilisé pour modélisation les exigences d'un systéme automatisé de prise de décision, il est important
que les entrées et les sorties soient définies et que les modéles soient développés au niveau de fidélité requis pour un
systéme automatisé.

Modélisation et mise en ceuvre de la prise Décision automatisée

Enterprise Architect est un outil de cycle de vie complet qui peut étre utilisé pour modéliser les décisions des systémes
Modéle Décision automatisés et peut générer du code de programmation dans un certain nombre de langages, ce qui
permet d'intégrer les exigences de décision et les définitions qui les accompagnent dans le code d'implémentation. I1
s'agit d'un mécanisme utile qui conduit a une grande productivité et garantit l'existence d'une chaine ininterrompue entre
les penseurs de plus haut niveau d'une organisation et les systémes automatisés finaux qui traitent les décisions et
déterminent leur résultat, le tout au sein d'un seul outil.
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Pourquoi utiliser Decision Model and Notation

Il existe de nombreuses raisons d'utiliser DMN au niveau de l'entreprise ou de l'initiative, qui apporteront valeur a la fois
commerciale et technique. De nombreux avantages sont décrits dans la rubrique suivante, mais les plus convaincants sont
décrits ici :

Complexité réduite

Comme nous l'avons vu précédemment, les régles et décisions commerciales sont actuellement généralement situées a
une multitude d'endroits et dans une grande variété de formats. Elles se trouvent souvent dans diagrammes Processus
Meétier qui sont trop complexes, avec des ensembles en cascade de passerelles qui décrivent les résultats. Les
diagrammes sont généralement peu maniables et ne révelent pas grand-chose sur les entrées, les connaissances
commerciales, les autorités ou la logique de la prise de décision.

Automatisation et exécution

Alors que les analystes Métier définissent les décisions, les entrées et les connaissances commerciales, et que les
technologues ¢élaborent la logique sous forme d'expressions et Tableaux Décision , créant potentiellement des services
Décision , les modéles peuvent étre utilisés pour générer du code de langage de programmation qui peut étre exécuté
pour automatiser les décisions et les rendre disponibles pour les systémes d'exécution.

Agilité et réactivité au changement

Grace a la séparation des modeles Décision et Processus Métier et a la création d'un pipeline d'implémentation et
d'automatisation, les équipes métiers et technologiques peuvent réagir en un temps record aux changements de
l'entreprise. Ces modéles deviennent alors une plateforme qui facilite 'agilité et la réactivité de l'entreprise.
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Quand utiliser Decision Model and Notation

Decision Model and Notation (DMN) peuvent étre utilisés dans de nombreux domaines, de modélisation de décisions
stratégiques de haut niveau jusqu'a la prise de décisions spécifiques sur des périphériques matériels. Cette section décrit
quelques exemples d'utilisation qui vous aideront a comprendre quand le modéle DMN peut étre utilisé et quels éléments
sont disponibles dans les modéles Décision .

e  Décider du niveau de remise a offrir au client

e  Décider quels clients devraient bénéficier d'un surclassement en cabine de premiére classe

e Décider du niveau d'accés au systéme a accorder a un nouvel employé ou a un nouvel entrepreneur
e Décider quelles pages d'un site Web dynamique afficher pour un visiteur donné

e  Décider du moment ou envoyer un avion entrant dans un motif d'attente

e  Décider du moment ou un article en stock doit étre commandé et du nombre d'unités & commander

e Décider quand vendre une action ou un actif

Décider si un client doit bénéficier d'un surclassement en classe Métier ou en
premiere classe

Pour garantir des niveaux de profit optimaux pour chaque segment de vol, une compagnie aérienne surréserve
généralement toutes les cabines disponibles en utilisant des algorithmes étroitement surveillés. A mesure que I'heure de
départ prévue approche, le niveau de surréservation diminue. Il en résulte parfois que plus de billets sont vendus que de
siéges disponibles, en particulier en classe économique. Pour résoudre ce probléme, la compagnie aérienne propose
généralement des surclassements aux passagers en classe économique lors de 'enregistrement. La décision de surclasser
un passager doit étre basée sur des facteurs commerciaux importants et constitue une situation canonique dans laquelle
un Modé¢le Décision peut aider a créer un résultat reproductible, impartial et commercialement intéressant.
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Diet ine Cabin for
HE:;;EIH d = ————— Upgrade Palicy

Determine Level of ( ) :] [: . . :l . Determine
Satisfaction Flight Frequency Reservation List eenngln\rentﬁ Customer Value
Recent Complaints

Legend

D Diecision
E] InputData

E] BusinessknowledgeModel
E] KnowledgeSource

Enterprise Architect peut étre utilisé pour créer le Modele Décision Exigences , des expressions et Tableaux de vérité
peuvent étre ajoutés pour définir la logique et le code d'implémentation peut étre généré automatiquement a partir du
modeéle.

Décider du niveau de remise a offrir au client

Les Métier qui travaillent en premiére ligne d'une organisation connaissent 1'expression « le client est roi ». La
fidélisation des clients existants et I'acquisition de nouveaux clients sont essentielles a la viabilité d'une entreprise. Offrir
des remises aux clients est un mécanisme d'incitation efficace pour « adoucir » une vente et proposer un prix compétitif
dans un environnement dominé par la concurrence. Laisser cette décision a un représentant commercial occupé aura
souvent pour résultat que des remises seront accordées sans aucune raison commerciale ou, pire, que des remises ne
seront pas accordées, ce qui entrainera une vente a un concurrent et la perte potentielle du client. Un modele de décision
peut fournir un choix reproductible et commercialement correct des clients qui devraient bénéficier d'une remise et du
pourcentage ou du montant de la remise.

Décider du niveau d'acces au systeme a accorder a un nouvel employé ou a un
nouvel entrepreneur

La plupart des entreprises comprennent 1’importance de leur personnel dans la réussite globale de leur entreprise. Elles
savent également qu’il est important de fournir a leur personnel les bons outils pour accomplir leurs taches, y compris le
niveau d’acces approprié aux différentes applications logicielles qu’ils utilisent pour effectuer leur travail. Le processus
d’intégration du personnel est déja suffisamment complexe et il n’est pas possible pour un responsable technique de
déterminer la liste des applications et le niveau d’accés requis.
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Décider du moment et du nombre d'unités d'un article en stock qui doivent étre
commandées

Les fabricants évoluent dans un environnement hautement concurrentiel et produire des biens de haute qualité tout en
maintenant les colits au minimum est essentiel pour une entreprise prospére et durable. La décision de réapprovisionner
les stocks ou les composants et de commander la quantité & commander est déterminée par un certain nombre de facteurs.
Une erreur ou une sous-commande peut avoir un impact sur une ligne de production ou sur le résultat des ventes.
Commander en trop et sous-utiliser les stocks est coliteux et a un impact sur la trésorerie. Prenons l'exemple d'une ligne
de production.

Décider quelles pages d'un site Web dynamique afficher pour un visiteur donné

Les sites Web ont beaucoup évolué depuis leurs premiéres incarnations a l'aube d'Internet et ne constituent maintenant
qu'un aspect d'une stratégie numérique globale. 11 est possible d'identifier des clients individuels ou des catégories de
visiteurs et, a l'aide d'une grande quantité de données disponibles, allant des interactions antérieures aux informations sur
la relation client, telles que les enregistrements d'achat, il est possible de déterminer 1'ensemble de pages le plus efficace
a leur afficher et de créer des pistes d'intérét qui les conduiront a un achat. Il n'est pas possible de le faire manuellement
et ces régles ont généralement été intégrées dans les scripts coté serveur et coté client qui contrdlent les aspects
dynamiques du site Web.

La création d’un modéle de décision qui décrit non seulement les entrées et les régles, mais les intégre dans une stratégie
numérique globale incluant les médias sociaux, architecture d’entreprise et la gestion de la relation client, offrirait un
avantage concurrentiel a toute organisation. Le site Web deviendrait alors un moteur de décision dynamique qui créerait
du contenu basé sur un moteur sophistiqué ou les régles seraient visibles et feraient partie d’un modéle bien compris et
articulé résultant d’une collaboration commerciale et technique.

Décider du moment ou envoyer un avion entrant dans un motif d'attente

Les services aériens sont le moyen de transport de personnes et de marchandises le plus courant et le plus demandé, a la
fois dans le monde entier et au niveau local. De nombreuses entreprises se font concurrence pour fournir ces services et,
bien que le nombre et la taille des aérogares augmentent, elles restent une ressource limitée et nécessitent une gestion
extrémement prudente des vols qui les utilisent, ainsi que des personnes et des marchandises qui y transitent. Parmi les
millions de décisions qui doivent étre prises et coordonnées quotidiennement, réfléchissons a une seule : quand un vol
doit-il étre dirigé vers un motif d'attente avant l'atterrissage ? Une réponse pourrait étre immédiatement si une situation
dangereuse existe au sol, mais qu'elle est localisée et qu'elle devrait étre résolue rapidement. Sinon, le vol serait redirigé
vers un autre aéroport (ou il pourrait également étre dirigé vers un motif d'attente juste pour s'adapter a 1'horaire normal),
ou, au contraire, si un facteur minime signifie qu'un atterrissage immédiat n'est pas pratique. Mais quel facteur minime et
quelle commodité peut justifier une telle action ? Une fois la question posée, d'autres décisions sont nécessaires : quelles
mesures doivent étre prises pour faire face a l'atterrissage retardé ? Et quelles conséquences doivent Etre pesées et
acceptées ? Combien de vols faudrait-il placer en motif , étant donné la réponse a la question initiale : Quand ? Un
Modge¢le Décision serait un outil extrémement précieux pour gérer cette situation, sans parler de toutes les autres qui
surviennent dans le fonctionnement quotidien d'un seul aéroport.

Décider quand vendre une action ou un actif

Le marché boursier est une institution volatile et les décisions d’achat ou de vente d’actions semblent souvent dépendre
uniquement de I’humeur du moment. Cependant, il existe en fait des mesures et des facteurs fiables et fiables qui peuvent
étre évalués et interreliés pour indiquer si une position d’achat, de conservation ou de vente doit étre prise. Un Modé¢le
Décision est un excellent outil pour évaluer les réponses aux questions vitales concernant la gestion de 1’entreprise pour
laquelle les actions sont détenues, les indices de profits et pertes ou de profits par rapport a 1I’investissement, que vous
recherchiez une action plus faible a céder pour permettre 1’achat d’actions plus fortes, ou que vous cherchiez simplement
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a réduire I’exposition a une action faible ou le moment ou capitaliser sur une action forte. Un conseiller en
investissement ou un courtier en valeurs mobiliéres accordera également une attention particuliére aux profils des
investisseurs ainsi qu’aux mesures de performance de 1’entreprise avant de recommander une position ou un portefeuille
a un investisseur. Cela peut faire appel a deux modéles Décision , le résultat d’un modele (peut-étre le facteur de risque
ou I’exposition actuelle au risque) étant saisi comme réponse a une question dans 1’autre modele.
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Un exemple de Modele Décision

Cet exemple Modéle Décision utilise les éléments de base et communs du Decision Model and Notation pour démontrer
et illustrer une décision commerciale qui nous a tous probablement intéressé€s a un moment donné - la décision Révision
des RH entrainant une éventuelle augmentation de salaire ou une promotion.

L'élément HR Révision Décision ne définit pas lui-méme de régles mais est plutdt de type Invocation, qui appelle les
services de 1'¢lément Promotion Rules. 11 s'agit d'un Métier Knowledge Modele (BKM) qui peut étre réutilisé dans
différents contextes. Le BKM définit les régles de promotion dans un Tableau de Décision qui est stocké en interne et,
lorsqu'il est appelé, il renvoie le résultat a I'élément Décision .

HR Review S - Promotion Rules
KPI Data Project Data
«ltemDefinition» sltemDefinition»
KPI Data Project Data

«DMNSimConfiguration»
Review Simulation

L'élément Décision posseéde deux entrées, a savoir les données des indicateurs clés de performance (KPI) et les données
du projet. Ces données sont utilisées comme données d'entrée pour la décision. Enterprise Architect dispose d'un
mécanisme utile pour définir différents ensembles de données qui peuvent étre utilisés pour simuler les décisions et
permettre aux utilisateurs professionnels et techniques d'effectuer efficacement des analyses de type « what-if » dans le
cadre de tests de pré-production ou d'analyses support en production. L'éditeur d'expressions Décision vous aide a créer
et a modifier des régles dans un tableau facile a utiliser qui colore les colonnes d'entrée et de sortie et dispose d'un certain
nombre de fonctionnalités intégrées qui permettent aux utilisateurs professionnels et technologiques de travailler
facilement avec les décisions. N'importe quel nombre de colonnes d'annotation peut étre inséré pour créer une
documentation supplémentaire expliquant les expressions.

DMN Expression o %
A = %¢ - H-B- nlx'n rlgn === & ':@:'
Promotion Rules Input Parameter Values for Simulation

[ KPI Achiewved, Successful Projects )

KPI Achieved | Successful Projects HR Decision
N PromotionAndRaise. Roise, Promotion
3 1 <3 <3 Promotion Incrense in Responsibilities but no Raise
2 3.7] 3.7] Roise Increase in Woge but no promotion
3 =7 =7 PromotionAndRaise Incrense in Responsibilities ond Roise
4 =7 3.7] PromotionAndRaise Incrense in Responsibilities ond Roise

Enterprise Architect est un outil de cycle de vie complet. Une fois les modéles Décision créés et testés, ils peuvent étre
générés en code d'implémentation, garantissant que les décisions définies par I'entreprise sont intégrées dans le code.
Dans le cadre du processus de test, I'outil fournit un moteur de simulation qui permet de visualiser les modéles comme
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s'ils se trouvaient dans un systéme de production. N'importe quel nombre d'ensembles de données peut étre défini et
utilisé avec la simulation pour tester la logique de décision et ainsi éviter que des erreurs ne se produisent dans les
systémes de production.

"PromotionnoRaize" "PromoationandRaize”

i
"HPl=z_Achiewved"

&
1

i
"Successful_Projects" .
4

1
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Avantages du Decision Model and Notation
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Une équipe ou une organisation peut tirer de nombreux avantages de I'utilisation des modéles Décision et de la notation
associée pour enregistrer les décisions importantes pour une initiative, un projet, une division ou une entreprise. Le plus
convaincant de ces avantages est probablement la possibilité de collecter et de visualiser les régles dans un seul modéle
et de voir comment elles sont liées entre elles et aux entrées, aux modéles de connaissances métier et aux sources de
connaissances qui sont utilisés pour déterminer les sorties. Il existe un large éventail d'autres avantages, notamment la
possibilité de générer la mise en ceuvre des décisions sous forme de code de programmation directement a partir des
modeles. Chaque organisation trouvera sans aucun doute d'innombrables avantages a utiliser a la fois les modéles
Décision et la notation ; cette section énumeére certains des principaux avantages, notamment la possibilité de :

Visualisez les décisions et les régles

Simplifiez diagrammes Processus Métier

Visualiser les entrées et les analyses

Communiquer une compréhension partagée

Faciliter la collaboration

Découvrez les opportunités d'automatisation
Incorporer les informations dans les modéles Architecture
Créer une source unique de vérité sur les « décisions »
Simuler des modéles de décision

Générer du code de programmation

Articuler avec d'autres modeles

Vérifier la cohérence et 1'exactitude

Trouver des lacunes et des chevauchements dans les spécifications

Découvrir les erreurs dans les spécifications
Test les modeles

Créer des bibliothéques de décisions réutilisables
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Visualisez les décisions et les regles

Régles Métier et les décisions sont généralement dispersées dans le paysage d'une initiative, tant au niveau des
spécifications qu'au niveau de la mise en ceuvre, ce qui rend les processus de leur gestion trés difficiles, voire insolubles.

Grace a Enterprise Architect , les décisions peuvent étre rassemblées et gérées dans un langage et un format communs, et
visualisées de diverses maniéres.

>

Determine Cabin forUpgrade p=-=-==—-=-=-- Cabin Upgrade Policy

)

Customer Cabin Status

11 existe plusieurs fagons simples de visualiser la logique d'une décision, qui permettent a un analyste ou a un intervenant
non technique de spécifier, de lire ou de modifier facilement la spécification de la logique. La plus convaincante d'entre
elles est probablement les Tableaux Décision , qui expriment la logique dans un ensemble de colonnes et de lignes qui se
croisent. En général, les colonnes définissent les entrées et les sorties, et les lignes répertorient les valeurs d'entrée
possibles et sont organisées en régles qui mappent ces valeurs discrétes sur des valeurs de sortie discrétes. Enterprise
Architect permet également d'inverser le tableau de décision de sorte que les colonnes articulent les régles et que les
lignes répertorient les entrées et les sorties.

Une autre méthode de définition des régles, plus utile pour les situations simples, consiste a utiliser un langage
d'expression. Enterprise Architect vous permet de définir I'expression dans un certain nombre de langages
d'implémentation, notamment :

e  Friendly Enough Expression Language (FEEL)

e  JavaScript

e Java
o C#
o CH+
e C
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FEEL | JavaScript Java C#& C++ C

1 LoyaltyRating + (LastMonthsSpend) /1008

Copy Expression To All Languages
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Faciliter la collaboration

Les décisions ne sont pas ¢laborées de maniére isolée, mais nécessitent plutot un effort collaboratif, qui commence
souvent par une certaine forme d'intention stratégique et se termine par une mise en ceuvre du Modele Décision sous
forme de processus opérationnel manuel ou automatisé dans un systéme d'information. Dans les deux cas, le processus de
décision réalisé peut étre exécuté des centaines ou, dans le cas d'un systéme informatique, des millions de fois par jour.

Enterprise Architect est une plateforme de collaboration d'équipe dotée d'outils sophistiqués pour garantir que tous les
membres de I'équipe qui doivent contribuer a la création, au développement et a la maintenance des modeles puissent
collaborer sur le méme modéle, quel que soit leur rdle dans 1'équipe, leur emplacement ou la maniére dont ils se
connectent au modele. Ces outils comprennent :

e Révisions - ou les modéles et les expressions peuvent étre analysés et critiqués
e Bibliothéque d'Equipe - une collection de documents et de ressources Web consultables

e Discussions sur les éléments et diagramme - capacité a communiquer sur les éléments et diagrammes avec les
modélisateurs et les utilisateurs professionnels

e  Chat - un chat intégré pour des conversations immédiates

e  Mail de Modele - un outil de communication intégré au produit permettant aux messages de référencer des éléments
et diagrammes de modele

e  (Calendrier Modé¢le - un calendrier intégré au modeéle pour les événements importants de 1'équipe

Ce diagramme montre le facilité de discussions qui peut étre utilisé pour faciliter la collaboration entre des équipes qui
travaillent dans des batiments différents, voire dans des pays et des fuseaux horaires différents.

Flight Cabin Upgrade v * % Discussions M

Review Discuss Chat

= Recent Complaints o

4 & GregNichols 202 PM =

Det;n:fnebeuel = Flight Frequency Reservation List (1) Do we need to specify some threshold for the complaints? | know
{stsction there is a severity level on the Complaint Register but I'm not sure if

it is mandatory.

& Paulene Dean 2:04 PM

<
) S J;, Apparently the determination has always been done manually.
Recent CDITIP'«'-JII'I“/ o There is now an opportunity to automate it. The analysts have
% . . e .
by ////////ﬁ already devised a formula which uses the Severity field, which

has now been made mandatory and has been back filled with
data.

-
-

Lorsque les clients utilisent un environnement Cloud Server, n'importe qui peut visualiser et contribuer aux modeles
depuis n'importe ou, y compris a partir des navigateurs intégrés sur ces appareils :

e  Téléphones intelligents
e Tablettes
e  Cahiers

Cela signifie que tous les niveaux d'utilisateurs, des stratéges jusqu'au personnel de mise en ceuvre et support , peuvent
accéder aux modéles et collaborer ou qu'ils soient et en utilisant n'importe quel appareil a leur disposition. Ainsi, un
responsable d'entreprise peut étre a 1'aéroport et ouvrir son smartphone pour participer a une discussion sur les données
d'entrée d'une décision particuliére ou fournir des informations sur la source définitive d'un modéle de connaissances
Métier donné. Un ingénieur logiciel peut rentrer chez Iui en train rapide et utiliser une tablette pour révision certains
détails de mise en ceuvre ou générer du code de programmation.
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Simplifier les Diagrammes Processus Métier

Les mode¢les Processus Métier créés a I'aide de la norme Business Process Model and Notation (BPMN) ou du
diagrammes Unified Modeling Language (UML) contiennent généralement une myriade de décisions sous la forme de
passerelles en cascade. Celles-ci introduisent une complexité inutile et empéchent le lecteur de comprendre l'intention
des processus. Elles vont a I'encontre du principe de traitement direct et rendent les processus volumineux et souvent
difficiles a gérer, ce qui atténue leur valeur pour les publics commerciaux et techniques.

L'utilisation d' Enterprise Architect pour modéliser a la fois le Métier Processus et les Modeéles Décision permet de
simplifier, rationaliser et créer des diagrammes de processus conformes au principe de traitement direct. La logique de
décision complexe peut étre supprimée et un élément peut simplement faire référence a un Modele Décision distinct mais
connecté, tous situés de maniére pratique dans le méme référentiel.

LY £

lad | Business Knowledge | - | 1
Frnowledge Source A Modal A Decision A

N\

i
I
I
I
inputs output
I
I
I
I

V

I_,f" "\\I E
l. E ) Activity A Activity B
—

Start Event g
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Communiquer une compréhension partagée

Les décisions et les régles prises par une organisation influencent souvent la maniére dont elle est pergue par ses clients
et ses fournisseurs. Ces décisions ne sont pas prises par une seule personne, mais sont le résultat du travail de
nombreuses personnes, notamment des stratéges, des gestionnaires, des analystes Métier , des analystes systéme, des
ingénieurs logiciels, des testeurs et d'autres. En général, ces groupes travaillent dans des lieux différents, utilisent des
outils différents et communiquent entre eux uniquement lors de réunions ou par courrier électronique. Les décisions sont
généralement enregistrées dans notes de réunion ou des courriers électroniques et sont élaborées et mises en ceuvre par
un processus de « communications en toile d'araignée » ou il y a peu de traces de leur origine.

Cabin
Overbooked

Frequent Flyers

Reward Loyalty
Space Available in

other Cabins Passenger Upgrades

N

I
Reschedule

Options

Catering
Availability

wirace»

Passenger

Experience Maximize Profit

Determine Cabin for
Upgrade

Enterprise Architect est une plateforme collaborative qui met les informations organisationnelles et de projet a la
disposition de tous les membres de 1'équipe, des stratéges qui congoivent la nécessité des décisions aux ingénieurs et au
personnel support qui les mettent en ceuvre et s'assurent qu'elles fonctionnent correctement. La nécessité d'une décision
est souvent identifiée lors d'un atelier, et les idées initiales peuvent étre immédiatement enregistrées dans Enterprise
Architect a l'aide d'un diagramme de Mind Mapping ou notes de réunion.

Passenger Upgrades

I\

|
wiracen
|

|

[> ]

Determine Cabin for Upgrade Upgrade Rules

Flight Histroy Cabin Seat Status Catering Avail ability

Un Analyste Métier peut ensuite affiner les idées et créer un Modeéle Décision qui décrit la décision et les données
nécessaires a sa prise. Il peut s'agir d'experts et d'autorités Métier qui sont la source de ces connaissances. Les décisions
peuvent étre retracées jusqu'aux sujets du diagramme de cartographie mentale, ce qui permet une tragabilité jusqu'au
niveau stratégique. Les responsables Métier peuvent également voir clairement comment leurs idées sont analysées et
décrites.
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Découvrez les opportunités d'automatisation

Les décisions et les régles appliquées par une organisation sont généralement créées et mises en ceuvre sur plusieurs
années et sont souvent enfouies sous la surface, obligeant presque 1' business analyst a travailler comme un archéologue
pour les trouver. Les régles sont intégrées aux processus de travail et aux descriptions de poste, écrites dans des manuels
rarement consultés et partiellement définies dans le code de programmation ou les procédures de base de données. Tout
cela complique la tache du technologue qui tente d'automatiser les processus et de rendre une organisation efficace, car il
ne peut pas voir les régles.

L'utilisation d' Enterprise Architect pour définir les décisions et les régles dans un Modele Décision permet non
seulement de les visualiser, mais aussi de comprendre clairement les possibilités d'automatisation et de les mettre en
ceuvre par la suite. L'articulation des modeles Décision avec les modéles Processus Métier permet de supprimer des blocs
entiers de processus et de les remplacer par une solution de prise de décision automatisée. Le résultat sera souvent
directement observable par les clients d'une organisation, qui bénéficieront de temps d'attente réduits, d'une plus grande
flexibilité, de processus plus précis et, potentiellement, de colits de services réduits.

DMN Expression o %
B zZi- B-BH- BihmEZ=E 3 @
Cabin Upgrade Policy with Catering Input Parameter Values for Simulation

{ Flights in the last month, Number of Pax Overbooked )

Flights in the last month | Number of Pax Overbooked | Catering Available Upgrade Cabin Annotation
Y True, False Business Class, First (loss
» 1 ==1 <=2 True Business Class
2 ==1 {2..8] False Business Class
3 ==1 =8 True First Olass Start Filling First Class when heavily over...
4 (1.5] <=2 False Business Class vI
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Incorporer dans les modeles Architecture

Les architectures sont créées pour guider une entreprise ou une initiative d'un état de base (actuel) a un état cible (futur).
Elles englobent généralement un large éventail de niveaux et de types d'architecture, des architectures Métier aux
architectures technologiques, et traduisent des notions telles que les objectifs, les moteurs et les capacités en feuilles de
route qui définissent la direction que 'entreprise ou l'initiative prendra pour atteindre son état cible et, par conséquent,
ses objectifs. Les décisions peuvent étre intégrées dans les modeéles d'architecture, ce qui permet de les visualiser dans le
cadre de 1' architecture . Ces décisions seront généralement définies a un niveau élevé, mais captureront la réflexion
stratégique et au niveau des solutions qui serait autrement perdue dans un document textuel.

Enterprise Architect devient rapidement l'outil de choix du secteur pour architecture au niveau de l'entreprise et des
solutions. La possibilité d'intégrer les modeéles de décision dans les mod¢les architecture garantira une tragabilité depuis
les implémentations de bas niveau jusqu'aux niveaux de conception et architecture , y compris les niveaux d'exigence.

adrivers
Lasing Market Share to
Competitors

A
!
otri_u:E»

cguals-
Regain Market Dominance

A\

|
1
atraces

|

]
«objectives REQ BUSD0ODS - Thereneeds to be a
Retail Loyal Customers [ — _ _ _ _ _ _ _ loyalty program that rewards long

straces standing and high spending
customers

Loyal Customers

Legend

E] driver
E] goal
E] objective Long Standing High Spending

E] decision
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Créer une source unique de vérité pour les décisions

L’un des problémes qui a souvent affecté les organisations, qui a entrainé de nombreuses erreurs et incohérences et qui a
constitué un obstacle a la flexibilité et a 1’agilité est le fait que les régles et les décisions commerciales ont
traditionnellement été gérées dans une multitude d’endroits. Il s’agit notamment de feuilles de calcul, de documents de
stratégie, de cartes mentales, de documents d’exigences, de modéles de base de données et de codes de programmation.

Avec DMN et Enterprise Architect il est possible d'avoir une source unique de vérité et de pouvoir gérer toutes ces
informations d'entreprise importantes dans un seul Référentiel , qui est consultable, peut générer a la fois de la
documentation et du code d'implémentation.

Le fait de disposer des décisions dans un référentiel unique résout le probléme de la gestion des réseaux de décisions qui
créent une structure complexe qui sous-tend la valeur commerciale offerte par I’organisation.

4 01 Application Risk Rating
= Application Risk Rating
() Age
Age Data Sets
] Applicant Risk Rating
{2 Medical History
Medical History Data 5et
4 1 customer Relationships
= Customer Relationships
() Customer Level
Customer Level
] Customer Value
() Sales Walue
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Simuler des modeles Décision

Les simulations peuvent étre considérées comme une « solution glamour » de Décision Modélisation , mais au-dela de
leur attrait immédiat, elles offrent un moyen efficace de visualiser, comprendre, analyser et communiquer l'intention et la
signification des modéles. Les simulations peuvent étre exécuter sur les modéles au fur et & mesure de leur
développement, avant leur mise en production, aprés des modifications structurelles du modéle ou aprés la mise a jour de
régles ou d'exemples de données. Le facilité de simulation est fondamentalement un mécanisme d'exécution de modéles
d'essai pour I'ensemble du mode¢le ou des décisions individuelles au sein d'un modéle complexe, permettant & une équipe
ou a une partie prenante individuelle de visualiser les entrées, de visualiser le chemin d'exécution et d'analyser les
décisions et les sorties intermédiaires pour un modele donné ou un fragment de modele. Les simulations sont également
utiles pour effectuer des analyses de simulation et pour vérifier comment les nouveaux ensembles de données du
domaine affecteront les sorties de décision.

[> "I_:‘Igmgﬁgn,ﬂ\ndRaise" E "Promation&ndRaize”

HR Review e - - ————— = Promaotion Rules

{ i
{ KRl Data | "MPlz_Achieved" | Project Data | "Syccessful_Projects”:

AN s N Y -

- ! . )
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Modeles Décision Test

L'un des avantages des modeles est la possibilité de tester un modeéle avant sa mise en ceuvre ou sa mise en production.
Comme expliqué précédemment dans ce guide, le cott des erreurs est élevé, certaines d'entre elles pouvant entrainer des
conséquences catastrophiques, par exemple dans le domaine de 1'aviation ou des systémes de sécurité. Les fonctionnalités
Décision Modélisation d' Enterprise Architect permettent de réaliser des tests sous forme de simulations. L'outil dispose
également d'un certain nombre de fonctionnalités de test utiles permettant de créer des cas de test et d'enregistrer des
exécutions de test.
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Générer du code de programmation

L'un des avantages les plus convaincants de 'utilisation Decision Model and Notation dans Enterprise Architect est la
possibilité d'automatiser les décisions directement a partir du niveau logique, ce qui permet de générer Tableaux Décision
, des expressions et d'autres définitions des régles dans un certain nombre de langages de programmation. Cette
fonctionnalité propulse modélisation des décisions dans I'ére numérique et comble les profondes crevasses qui existaient
entre les équipes Métier et Technologie. Les équipes de mise en ceuvre n'ont plus besoin de consommer des définitions
basées sur des documents de la régle métier dans un domaine particulier, mais regoivent plutét un modéle entiérement
¢élaboré qui a été testé et spécifié jusqu'au niveau de détail requis. De plus, les équipes commerciales n'ont plus besoin de
créer les documents susmentionnés qui prennent du temps et sont généralement obsolétes avant que 1'encre ne soit séche.
Les équipes techniques auront parfois besoin d'affiner les régles pour des raisons d'efficacité ou pour aider a résoudre une
logique difficile, mais cela se fera généralement avec l'approbation de I'entreprise. Dans ces circonstances, les
simulations pourraient étre relancées avec les mémes ensembles de données pour garantir que les résultats correspondent
aux attentes des propriétaires de 'entreprise.

DMN Simulation O x
BEHYE Finance Application -

Simulate Generate Module Test Module

% l|cs - B ol 7]
Module Path: Chusers\smaguire\My Documents\Development\Projects\Finanace\Finance Application.cs
Package and Name: com.your-org.dmn.Finance Application
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Vérifier la cohérence et I'exactitude

Méme avec des tests bien planifiés et exécutés, de nombreuses failles dans les systémes centrés sur les logiciels sont
détectées au moment de l'exécution par les utilisateurs. Cela est également vrai pour les décisions et les régles métier. Ce
n'est que lorsque des informations erronées sont envoyées aux mauvais clients ou qu'un dispositif de sécurité autorise
l'acceés a une demande qui aurait di étre bloquée que nous savons qu'un probléme s'est produit.

Les décisions et la logique qui les décrit sont souvent complexes et difficiles a appréhender pour les humains. Cette
situation est aggravée par le fait que les décisions sont généralement reliées entre elles dans un graphique, créant ainsi un
tissu entrelacé dans lequel une décision dépend de trois autres, qui a leur tour dépendent d'autres décisions, et ainsi de
suite.

L'implémentation de la norme DMN Enterprise Architect permet de visualiser et de collaborer facilement pour définir et
automatiser un ensemble de décisions. Les régles peuvent étre définies et affichées dans 1'éditeur d'expressions manifesté
dans Tableaux Décision qui ressemblent a des feuilles de calcul qui seront familiéres et rassurantes pour analystes métier
et autres parties prenantes de l'entreprise. Les régles définies dans ces tableaux peuvent étre vérifiées pour leur cohérence
et leur exactitude, alertant I'analyste des problémes de conditions manquantes ou superposées et d'autres problémes.

System OQutput o x

System Script DMN Validation 4 »

Running Upgrade Policy Validations...
Validating BusinessKknowledgeMedel 'Upgrade Policy' ...

Warning : 'Upgrade Paolicy': Input Clause #1 : "Fequent Flyer Points' can not be parsed'
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "1, 2" overlap with input "=2147483647, <2147433647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "1, 3" overlap with input "<2147423647, <2147423647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "1, 4" overlap with input "=2147483647, =2147433647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy”" Consistency Violation: Rules "2, 3" overlap with input "<2147423647, <2147423647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "2, 4" overlap with input "=2147483647, =2147433647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "3, 4" overlap with input "<2147483647, <2147483847"

Upgrade Policy Results: (0) error{s), (Tywarning(s)

L'outil qui effectue la validation est idéalement intégré a la fenétre Tableau de Décision et signifie que les problémes
peuvent étre résolus au début du processus, bien avant qu'ils ne soient intégrés dans le code de programmation et
n'atteignent le client.

DMN Expression
% 8- E-HE- .

Finance Application

7

Risk Assessment
A
Low, Moderate, High
1 Low
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Retrouvez Ecarts dans les Spécifications

La création de modeles est un moyen utile d'éliminer les détails d'une spécification ou d'un probléme complexe et permet
aux architectes, analystes métier et autres parties prenantes de se concentrer sur les aspects importants du probléme ou de
la solution. La distillation des régles et des décisions d'une organisation ou d'une initiative dans un seul modeéle permet de
les connecter dans un réseau (graphique mathématique) qui permet de visualiser immédiatement la maniére dont elles
interagissent. Il fournit également un mécanisme permettant de localiser les lacunes ou les décisions, les entrées, les
connaissances Métier et les références faisant autorité manquantes.

Enterprise Architect dispose d'un certain nombre d'outils qui peuvent étre utilisés pour trouver des lacunes ou des
¢léments manquants dans un modele. Le résultat démontre la puissance de modélisation , a savoir la capacité a détecter
des problémes ou des déficiences avant qu'ils ne soient intégrés dans une solution et que les utilisateurs d'une solution
implémentée ne les découvrent. La rectification peut étre coliteuse et longue et les dommages potentiels a la marque ou la
perte de confiance des clients peuvent étre préjudiciables sur le plan commercial ou, dans des domaines critiques pour la
sécurité, irrémédiables.

Relationship Matrix o x

Relationships between Finance Application and Finance Application

Source [Finance ... | Type: Activity - Link Type: Dependency =+ Profile.  Fianance Appl = Refresh
Target: |Finance .| Type: Class ~ Direction: Sgurce-» Targ ~ Owverlays: <None= = Options

Target |+

Affordability Data
Affordability Data Sets
Maonthly Expenses
Maonthly Income
Previous Default Times
Risk Data

Risk Data Sets

Age

+ | Source

Affordability
Customer Value

Finance Application

Risk Assessment T

Cette illustration montre comment la Matrice de relations peut étre utilisée pour localiser rapidement les lacunes dans le
graphe de décision en visualisant les décisions sans aucune entrée de données. La matrice peut étre utilisée pour trouver
des lacunes ou des doublons entre d'autres ¢léments liés tels que les modeéles de connaissances Métier sans autorités de
connaissances correspondantes. La fenétre Tragabilité montre une autre fagon de visualiser les décisions et leurs relations
avec d'autres éléments tels que Exigences . Les deux fenétres vous permettent de localiser les éléments dans la fenétre
Navigateur et dans tous diagrammes contenant les objets.

Traceability o x
" BT - @
F Retail Loyal Customers
4 —¥needed by
Vi REQ BUSD0ODS - There needs to be a loyalty program that rewards long standing and high spending customers
4 -V needed by
F Loyal Customers
4 ¥ needed by
[ Long 5tanding
I- E High Spending
[ -+ depends on
[+ -+ depends on
4 ¥ depends on
[+ Regain Market Dominance
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Articuler avec d'autres modeles

La véritable puissance d' Enterprise Architect réside dans sa capacité a relier des modeles issus d'un large éventail de
disciplines et & intégrer ainsi la stratégie, les idées, les connaissances, les applications et la technologie. L'outil est
particuliérement capable de le faire en raison de sa grande profondeur et de son ampleur de fonctionnalités , allant des
cartes stratégiques aux diagrammes d'ingénierie de bas niveau tels que Statemachines Exécutables et diagrammes de
code. Ces mémes fonctionnalités multidimensionnelles s'appliquent & Décision Modélisation , mais la puissance vient de
l'intégration de tous les mod¢les dans un Modéle de Modéles. Par exemple, la stratégie peut étre liée aux décisions, y
compris les pilotes et les objectifs, et au code d'implémentation qui pilotera le moteur d'exécution qui pilote la décision ;
tout peut étre modélisé dans Enterprise Architect .

Business Architecture

(Motivation)
ArchiMate
Business Processes Information (Data)
Architecture
- Decision Requir ts ¢
BEPMN o

Case Management Implementation State Charts

MmN UML/SysML
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Visualiser les entrées et les analyses

Une raison courante pour laquelle les décisions sont mal comprises ou pour laquelle les résultats d'un moteur de décision
ou d'un processus manuel ou automatisé sont souvent une surprise est qu'ils n'ont pas été testés avant la mise en ceuvre.
Une partie importante de ce processus est la capacité a modéliser et analyser les entrées d'une décision en gardant a
l'esprit que la décision pourrait étre modélisée sous forme de hiérarchie avec des décisions qui agissent comme des
entrées pour d'autres décisions jusqu'a n'importe quel niveau. Enterprise Architect permet de visualiser ces entrées et
fournit un mécanisme pour créer un nombre quelconque d'ensembles de données qui aideront a tester des exemples
canoniques et des points de données bordure et inhabituels.

Legend

D Input Data
D Decision

Routing

Post-bureau affordability Post-bureau risk category Bureau data

Required monthly
installment

Applicant data Application risk score

Requested product
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Synopsis de la notation

Un diagramme Exigences Décision est une représentation graphique d'un graphe qui utilise les relations entre les
¢léments et les connecteurs du diagramme pour décrire un Modele Décision . Les connecteurs sont appelés Exigences
dans la spécification, mais dans le diagramme ils sont représentés par des lignes qui sont utilisées pour connecter
1'élément dans un graphe. Les tableaux ci-dessous répertorient les éléments et les connecteurs disponibles dans les pages
de la boite a outils DRD et qui peuvent étre placés sur un diagramme pour créer le niveau d'exigence Décision du
modele. En fait, il s'agit du niveau qui serait généralement créé et maintenu par 1' business analyst , l'architecte ou un
autre membre du personnel de I'entreprise.

Eléments d'un Modeéle Décision

Les éléments sont des formes bidimensionnelles qui servent a modéliser les différentes parties du diagramme des
exigences de décision. IIs sont disponibles dans la boite a outils DRD. Les éléments sont les nceuds qui composent le
digraphe (graphe orienté) et sont reliés par des relations (appelées exigences) sous forme de lignes. Les éléments servent
a définir une gamme de concepts allant des décisions elles-mémes aux sources de connaissances.

Composant Description
Décision Une décision désigne l'acte de déterminer une sortie a partir d'un certain nombre
d'entrées, en utilisant une logique de décision qui peut référencer un ou plusieurs
E modeles de connaissances métier. Une décision peut étre représentée de plusieurs
N maniéres, par un Tableau de Décision , une Invocation, un Contexte ou une
Decision A Expression Littérale.
Modele de connaissances Un modeéle de connaissances métier désigne une fonction encapsulant des
Meétier connaissances métier, par exemple sous forme de régles métier, de tableau de
décision ou de modele analytique. Il sert de composant réutilisable qui peut étre
@ stocké dans une bibliothéque et peut étre inclus dans un nombre quelconque de
Bussiness Knowledge modeéles Décision .
Model A
Données d'entrée Un élément de données d'entrée désigne les informations utilisées comme entrée
par une ou plusieurs décisions. Lorsqu'il est inclus dans un modele de
connaissances, il désigne les paramétres du modéle de connaissances. Les
Input Data A informations définies dans I'élément de données d'entrée peuvent étre structurées.
Source de connaissances Une source de connaissances désigne une autorité pour un modele de
connaissances ou une décision d'entreprise. Les informations sont externes au
modele de décision et leur effet est un continuum allant de l'obligation
(réglementation ou loi), au controle (politique), a I'orientation (meilleure pratique),
Knowledge Source A a l'influence (recommandation). Les informations contenues dans la source de
connaissances varient considérablement en termes de forme : document, page Web,
matériel imprimé, contenu vidéo ou audio.
Extension du service Un service de décision (étendu) désigne un ensemble de décisions réutilisables et
Décision sert d'élément invocable, connecté a un connecteur d'exigence de connaissances a

d'autres éléments avec une logique d'invocation. Il fournit un mécanisme permettant
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- ~\ de regrouper des parties d'un modéle de décision dans une architecture basée sur
«DecisionServices des composants ou des services et fournit une interface qui spécifie les entrées
Decision Service A d'informations requises et les sorties résultantes. En utilisant cette forme étendue,

output] un modélisateur peut afficher les détails du service, y compris ses compartiments
O r :
P encapsulés et de sortie.
[encapsulated]
L v
Décision Service s'est Un service de décision (réduit) désigne un ensemble de décisions réutilisables et
effondré sert d'élément invocable, connecté a un connecteur d'exigence de connaissances a

d'autres éléments avec une logique d'invocation. Il fournit un mécanisme permettant

de regrouper des parties d'un modéle de décision dans une architecture basée sur

des composants ou des services et fournit une interface qui spécifie les entrées

d'informations requises et les sorties résultantes. En utilisant cette forme réduite, un

modélisateur peut masquer les détails du service, y compris ses compartiments
encapsulés et de sortie.

«DecisionService s
Decision Service A

Exigences ( Relations ) d'une Décision Modeéle

La norme Decision Model and Notation définit trois relations qui peuvent étre utilisées pour connecter les composants
dans un diagramme Décision Exigences . Les relations sont orientées et leur application crée un digraphe (graphe
orienté) reliant les différents composants du modele. Deux types de lignes sont utilisés (ligne continue, ligne pointillée)
et trois marqueurs d'extrémité de connecteur (une pointe de fleche fermée, une pointe de fléche ouverte et un cercle
plein), qui sont décrits dans ce tableau .

Exigences en maticre Une exigence d'information désigne des données d'entrée ou un résultat de décision
d'information utilisé comme l'une des entrées d'une décision. Elle spécifie donc les données
consommeées et traitées par la décision pour déterminer les résultats. Elle est

représentée par une ligne continue avec une pointe de fléche continue.
Exigences en matiére de Une exigence de connaissances désigne l'invocation d'un modele de connaissances
connaissances métier. Cela indique qu'une décision, un service de décision ou un autre modele de
- connaissances métier invoque un modele de connaissances métier pour recevoir ses

_______________ = sorties. C'est ce mécanisme qui permet de réutiliser efficacement un modéle de
connaissances métier dans différents modéles et contextes.
Exigence d'autorité Une exigence d'autorité désigne la dépendance d'un élément du Diagramme
° Décision Exigences (DRD) par rapport & un autre €lément DRD qui agit comme

source de guidage ou de connaissance. 11 s'agit d'un mécanisme utile pour fournir
une explication de l'origine de I'information utilisée pour déterminer 1'élément
faisant référence.

Artefacts

11 existe deux types d'artefacts répertoriés ici, les artefacts qui font partie de la spécification et deux éléments
supplémentaires ; I'un d'eux fait partie de la spécification mais n'apparait pas dans la liste de notation et l'autre est un
artefact Enterprise Architect utilisé pour configurer visuellement la simulation d'un modéle.
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Annotation de texte

Explanatory Text or
Comment

Association

Définition Item

altemDefinitions
Item Definition A

Configuration Simulation

«DMMNSIimConfigurations
DMN Simulation Configuration
A
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Une annotation de texte fournit un mécanisme permettant a un modélisateur
d'ajouter un texte explicatif ou un commentaire au modele. Ces annotations n'ont
pas de sémantique modélisation mais fournissent des informations informelles liées
a I'ensemble diagramme ou a un ensemble spécifique d'éléments. Elles peuvent
flotter dans un diagramme ou étre attachées par une association a un ou plusieurs
¢léments du modele pour indiquer leur applicabilité.

Une association est un connecteur qui relie une annotation textuelle a un ou
plusieurs composants du diagramme du modele de décision. Elle n'a pas d'autre
sémantique que celle-ci.

Une définition d'éléement est utilisée pour modéliser la structure et la plage de
valeurs des données d'entrée et le résultat des décisions, a 1'aide d'un langage de
type tel que FEEL ou XML Schema. Une définition Item est utilisée pour définir la
structure des données d'entrée et, éventuellement, pour restreindre la plage de
valeurs autorisées des données. Les définitions Item peuvent aller d'un type unique
simple a un type structuré complexe. Les propriétés principales d'un élément de
définition Item sont accessibles via la fenétre Expression DMN.

La configuration de simulation DMN est un artefact utilisé pour spécifier la
configuration d'une simulation. Il permet de spécifier le Paquetage contenant les
décisions et de définir les valeurs utilisées pour les données d'entrée. Il ne fait pas
partie de la spécification DMN mais de I'environnement modélisation d' Enterprise
Architect et est utilisé pour fournir un mécanisme visuel permettant de configurer
les simulations. L'artefact doit étre placé sur un diagramme contenant les décisions
a simuler.
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Le Diagramme Exigences Décision

Dans la rubrique Démarrage , nous avons présenté les concepts de base de l'utilisation diagrammes dans Enterprise
Architect et nous avons expliqué comment créer un diagramme Décision Exigences (DRD), ajouter un certain nombre
d'éléments au diagramme et relier les éléments par des relations. Le DMN est un langage visuel et le diagramme est le
principal moyen par lequel vous travaillerez avec des modéles de décision, notamment pour les créer, les mettre a jour et
les simuler. II est toutefois important de comprendre qu'un diagramme n'est qu'une vue du référentiel sous-jacent et qu'il
est utilisé pour communiquer avec un public donné. L'auteur peut donc choisir délibérément de ne pas afficher tous les
¢léments associés. Par exemple, lors de la communication avec les parties prenantes de 1'entreprise, il peut étre important
d'afficher les sources de connaissances liées aux mod¢les de connaissances Métier . Un diagramme peut donc étre créé
montrant ces relations. Lors de la communication avec un public technique, I'auteur peut considérer que ces ¢léments ont
une valeur limitée et créer un autre diagramme ne montrant pas les sources de connaissances. Les deux diagrammes
partageront de nombreux éléments et la mise a jour des propriétés des ¢léments sur un diagramme signifie également
qu'ils sont mis a jour sur tous les autres diagrammes ou ils existent. Dans la section suivante, nous examinerons un
certain nombre de facilités pour travailler avec diagrammes .

Vues alternatives

Meéme si le diagramme est le moyen le plus courant de travailler avec un ensemble d'éléments, 1'outil propose une gamme
d'autres moyens de visualiser les ¢léments d'un Paquetage ou diagramme . Ceux-ci offrent une grande flexibilité, sont
utiles dans des circonstances particuliéres et sont également utiles pour les personnes qui préférent travailler avec
d'autres modes de présentation tels que les listes.

» g Strategy. Decision Requirements Diagram v X
7% Strategy € 4k
MEXTE M JEREEREE-L @

Drag a column header here to group by that column.

* MName *  Status +} Type ¥ | Priority ~1| Modified -1
2 Pre-bureau affordability Validated Activity Medium 702019
= Required monthly installment  Validated Activity Medium 70209
2 Bureau call type Proposed Activity High 26/07/2018
L4 D Strategy Proposed Activity IHigh = 26/07/2018
Simulation Artifact Proposzed Artifact :'Iigc':ium 26/07/2018
 Application risk score Implemented  Activity 710/2019
= Applicant data Implemented Class Low 71072019
' Pre-bureau risk category Approved Activity High o2m9
2 Eligibility Approved Activity High To2mMe
Requested product Approved Class Low 7209

Ces options sont disponibles depuis le menu contextuel ( cliquez-droit ) du diagramme et également depuis cette option
du ruban :

Ruban : Conception > Diagramme > Vues
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7o «ofed B  C=

Add Manage Wiews Toolbox Trace Feal

Dia| Switch View

Status
d Diagram Guida

Inline Specification

L'une des plus utiles est la Vue Liste, qui présente les ¢léments diagramme dans une liste et permet de visualiser et
d'éditer leurs propriétés comme dans une feuille de calcul. Ceci est particuliérement utile pour les propriétés telles que
Statut, Version et Auteur. Un certain nombre de propriétés sont affichées par défaut, mais d'autres propriétés, notamment
Valeur Etiquetés , peuvent étre sélectionnées et ajoutées en utilisant le menu contextuel de I'en-téte ( cliquez-droit ).

9 Field Chooser
@ Add Tag Value Column
j e Toggle Filter Bar

Une autre fagon unique de visualiser les éléments d'un diagramme ou Paquetage est la Vue Spécification . Elle se présente
a la fois comme un traitement de texte et comme une vue de feuille de calcul offrant une expérience réconfortante aux
modélisateurs commerciaux ou techniques qui sont plus familiers avec ces types d'outils de bureautique.

11 existe deux autres vues utiles lorsque des ressources ont été affectées aux éléments : les vues Gantt et Construction. Le
diagramme de Gantt présente une vue utile qui peut étre centrée autour d'une ressource ou d'un object .

Modes et styles

Diagrammes peuvent étre visualisés dans un certain nombre de modes différents qui offrent des moyens utiles de
présenter les informations diagramme dans divers contextes commerciaux. Il existe trois modes ou styles qui peuvent
étre appliqués a un diagramme .

®  Mode dessiné a la main : applique un effet indiquant que les éléments ont été dessinés a la main

®  Mode tableau blanc : applique l'effet dessiné a la main et modifie également la couleur de remplissage des éléments
en blanc comme si le diagramme avait été dessiné sur un tableau blanc

e Style personnalisé - permet une grande flexibilité avec les positions et les rotations des étiquettes, la transparence et
plus encore pour créer diagrammes visuellement attrayants
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=

Finance Application

Risk Assessmﬁ AffordabiﬁqE

Affordability Data

wltemDefinitions altemDefinitions
Risk Data Sets Affordability Data
Sets

Ruban Disposition

Diagrammes ont un impact maximal lorsqu'ils sont bien structurés et bien agencés. Enterprise Architect propose un grand
nombre d'outils permettant de créer diagrammes convaincants et trés soignés, parfaits pour les présentations aux cadres,
aux entreprises et aux parties prenantes techniques. Nous avons déja examiné les thémes, les modes et les styles
diagramme , et nous allons maintenant voir comment modifier I'apparence des éléments sur le diagramme .

De nombreuses parties prenantes préferent les images dans diagrammes , et I'ajout de contenu d'image peut rendre le
diagramme plus attrayant et accessible pour ces parties prenantes. Un exemple d'utilisation d'une image serait de
remplacer I'élément Source de connaissances par une image représentant I'organisation ou la source de l'autorité. Dans ce
diagramme nous voyons l'utilisation d'une icone représentant une évaluation des risques ; des couleurs ont été utilisées
pour montrer les différentes entrées de la décision de haut niveau, et certains détails tels que les stéréotypes ont été
supprimés dans le diagramme .
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Finance Application

Affordability Risk Assessment @ ——— —— ' —

Risk
Assessment

Affordability Data Risk Data

Affordability Data Sets Risk Data Sets

Outre les thémes et styles diagramme , Enterprise Architect permet également de définir des styles pour chaque élément
individuel. Ces styles incluent les couleurs de remplissage, de bordure et de police, ainsi que 1'épaisseur des lignes et des
bordures. Ces paramétres et d'autres sont disponibles dans le panneau de style du ruban Disposition et dans les icones
d'élément situées sur le coté droit d'un object diagramme .

Default Style - | B} - 2 ¥
A N_ vﬂ 'ri'-f v"l -

—-_— -
Style

11 existe également un ensemble utile d'outils d'alignement qui peuvent étre appliqués a un groupe sélectionné d'éléments
pour définir des hauteurs et des largeurs uniformes, aligner les bords et les centres horizontalement et verticalement, et
bien plus encore.

HEE ST %
e I i =

Alignment

Exportation

Le contenu du modéle dans Enterprise Architect , y compris diagrammes , peut étre partagé avec d'autres utilisateurs et
outils, ce qui permet de visualiser le contenu du modele dans d'autres contextes. Diagrammes peuvent étre simplement
copiés dans le presse-papiers, puis collés dans n'importe quelle autre application, comme une présentation de
diapositives, un document de traitement de texte, une page Web ou un courrier ¢lectronique. Cette option est disponible
dans le panneau Image de Diagramme du ruban Publier.
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Il existe également un rapport diagramme utile qui peut étre utilisé pour exporter tous diagrammes contenus dans un
Paquetage , y compris les sous-Packages. Le diagramme peut étre exporté vers divers formats, notamment gif, bmp, wmf
et emf. Les ¢léments du Décision Modele peuvent également étre exportés vers un fichier CSV pour étre ouverts dans
une application de feuille de calcul.

Lorsque des documents de haute qualité sont requis, Enterprise Architect permet de générer des publications de premier
ordre a l'aide d'un certain nombre de gabarits prédéfinis ou personnalisés. Le moteur gabarit fournit un grand nombre de
points de configuration et permet d'importer les styles d'entreprise d'une organisation, y compris les pages de couverture
avec des images qui rendront le document final attrayant pour les parties prenantes stratégiques et commerciales.

Filtres

Filtres de Diagramme sont un outil pratique de mise au point qui permet de masquer ou de représenter les éléments du
diagramme dans un style estompé ou modifié¢ pour mettre en valeur les éléments restants qui sont au centre du
diagramme . Les filtres peuvent étre activés et sont un outil utile pour les présentations ou les publications afin que le
public puisse visualiser les éléments sur lesquels l'auteur souhaite attirer son attention. Les filtres peuvent étre basés sur
une recherche et peuvent étre appliqués de maniére dynamique a n'importe quel diagramme avec le méme effet.

Diagram Filters

Fat

- v | | Fade X @
Diagram Filter

4 ¥ | Model

: [+ = DMN Input Data

Ce diagramme montre l'effet de 1'application de ce filtre. Notez que 1'effet choisi est Atténué, ce qui signifie que les
¢éléments diagramme qui ne sont pas de type Données d'entrée seront atténués dans le diagramme et que seuls les
¢éléments Données d'entrée resteront a pleine puissance. D'autres effets peuvent étre choisis, offrant des options utiles
pour visualiser les éléments en fonction de la fagon dont le diagramme est visualisé et du public présent.
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Risk Data Affordability Data

Pour plus d’informations, consultez la rubrique d’aide Visual Filters .

Pan et zoom

La facilité Pan et zoom est 1'un des outils qui peuvent étre utilisés pour naviguer dans un grand diagramme de décision.
Souvent, la résolution d'un diagramme doit étre réduite pour garantir qu'il soit enticrement visible, mais en utilisant la
fenétre Pan et zoom, vous pouvez laisser le diagramme a une résolution lisible et pan vers les zones d'intérét, en zoomant
si nécessaire. Méme si vous avez la chance d'utiliser un grand écran, vous souhaiterez souvent modifier 1'échelle a
laquelle vous visualisez le diagramme , puis pan déplacer pour trouver la section ou I'élément qui vous intéresse dans le
diagramme , en zoomant sur cette section pour voir une vue plus détaillée. La fenétre Pan et zoom vous permettra de le
faire pour n'importe quelle taille diagramme , avec des options de déplacement et de zoom qui sont particulierement
utiles lors d'ateliers ou de groupes de discussion organisés pour discuter du modéle avec un public qui pourrait ne pas
étre familier avec le diagramme .
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Pan & Zoom O x
§ e e aq

Pour plus d'informations, consultez la rubrique Pan and Zoom .

Thémes Couleurs et Styles

L'utilisation de la couleur est un indice visuel important et, lorsqu'elle est utilisée avec soin et cohérence, elle peut rendre
diagramme plus attrayant et visuellement convaincant. Il existe une gamme d'outils disponibles, & commencer par le
theme diagramme , qui peut étre défini au niveau global, mais ce paramétre peut étre remplacé pour diagrammes
individuels. II est également possible de remplacer les paramétres par défaut pour I'apparence d'un élément, notamment :
sa taille, sa police, son arriére-plan et ses couleurs de ligne. Le type de police peut également étre défini pour des
¢éléments individuels. Les éléments peuvent également étre représentés par une image, soit par défaut pour chaque
diagramme ou I'élément apparait, soit uniquement pour un diagramme spécifié.

- General
Diagram
Elements Theme: Use global theme -
Features
Connectors Applied Styles
= Theme )
+| Font +| Gradient
| Color +|Background Image
+|Line Thickness +| Element Shadows

Boite a outils

Vous vous souviendrez que, lorsque vous créez un nouveau diagramme Décision ou que vous en ouvrez un existant,
Enterprise Architect affiche le diagramme dans la zone de dessin principale et affiche également la page Boite a outils
des composants DMN, qui fournit une gamme d'éléments, notamment des éléments, des relations (exigences) et des
artefacts, qui peuvent étre glissés et déposés sur le diagramme .
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Bien que les éléments et connecteurs contenus dans la page Boite a outils des composants DMN soient les éléments dont
un modélisateur a besoin pour créer diagrammes Décision Exigences (DRD), un nombre quelconque d'autres éléments
peuvent étre inclus dans le DRD, ou un nombre quelconque d'éléments peuvent étre copiés dans un autre diagramme qui
peut étre embelli. Cela a été décrit dans une partie précédente de ce guide, ou les décisions étaient lies a d'autres
¢léments stratégiques tels que les buts et les objectifs.
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Types d'expressions Décision

Le niveau logique de Décision Modélisation et Notation utilise des expressions qui permettent aux modélisateurs de
décision de construire des instructions reliant les valeurs d'entrée aux valeurs de sortie a 1'aide d'une gamme
d'expressions, de langages et de leurs fonctions prédéfinies. Le contexte commercial, technique ou scientifique de chaque
Modéle Décision est susceptible de varier considérablement, et tout comme le modele Décision Exigences devra différer
dans ces contextes distincts, il en sera de méme de la maniére dont le niveau logique de décision est exprimé. C'est pour
tenir compte de ces différentes circonstances que la spécification fournit quatre fagons différentes d'exprimer la logique
d'expression, et il appartient au modélisateur de sélectionner la plus appropriée a utiliser. Les quatre types d'expression
valeur sont : Expressions litterales, Contexte encadré, Invocations et Tableaux Décision . Le Tableau de Décision est
sans aucun doute le type d'expression le plus flexible et le plus universellement applicable, et bien qu'ils soient abordés
ici, un sujet entier de ce Guide est consacré a la fagon de travailler avec eux.

Dans les sections suivantes, nous vous fournirons quelques guidage sur le type d'expression a utiliser dans un contexte
donné, mais a bien des égards, 1'ordre dans lequel ces types sont présentés refléte leur applicabilité et leur complexité.
Enterprise Architect supporte les quatre types d'expression et ajoute une gamme de fonctionnalités supplémentaires
au-dela de ce qui est prescrit dans la spécification qui rendront un modélisateur productif et contribueront a garantir que
les modéles Décision offrent une grande valeur commerciale, technique ou scientifique.

Nous fournirons également quelques informations sur les langages d'expression, notamment le F riendly E nough
Expression Language , ou FEEL en abrégé.

Types d'expression de valeur

Contexte encadré Un contexte encadré est une collection d'entrées de contexte, composée de paires
(nom, valeur ), chacune avec un résultat valeur .

Les entrées de contexte fournissent un moyen de décomposer une expression
complexe en une série d'expressions simples, fournissant des résultats
intermédiaires qui peuvent étre utilisés dans les entrées de contexte suivantes.

Tableau de Décision Un tableau de décision est une représentation tabulaire d'un ensemble d'expressions
d'entrée et de sortie lies, organisées en régles indiquant quelle entrée de sortie
s'applique a un ensemble spécifique d'entrées d'entrée.

Invocation Une invocation fait appel a un autre ¢lément de modéle (un
BusinessKnowledgeModel ou un Décision Service) pour fournir un résultat de
décision. L'invocation définit des parameétres qui sont transmis a I'élément «
invoqué », fournissant un contexte pour 1'évaluation de sa logique de décision. Le
résultat de la décision est ensuite renvoyé a 1'élément « appelant ».

Expression littérale Une expression littérale spécifie la logique de décision sous la forme d'une
expression textuelle qui décrit comment une valeur de sortie est dérivée de ses
valeurs d'entrée. Pour support la simulation et I'exécution, 1'expression littérale peut
utiliser des fonctions JavaScript .
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Tableau de Décision

Cette icone dans le coin supérieur droit de 1'¢lément Décision ou de 1'¢1ément Métier Knowledge (BKM) Modé¢le indique

qu'il est implémenté en tant que Tableau de Décision . Tableaux @ Décision sont les types d'expression les plus
couramment utilisés en raison de leur format tabulaire, qui est familier aux responsables Métier et a d'autres personnels
non techniques qui travaillent couramment avec des feuilles de calcul et d'autres représentations tabulaires.
Fondamentalement, le Tableau de Décision est une représentation tabulaire d'un ensemble d'expressions d'entrée et de
sortie liées, organisées en régles. Les régles - qui peuvent étre organisées horizontalement ou verticalement - indiquent
quelle entrée de sortie s'applique a un ensemble spécifique d'entrées d'entrée. Par exemple, nous pourrions avoir deux
régles, I'une qui dit que si un client a une cote de crédit « Or » et dépense 20 000 $ ou plus par an, il bénéficiera d'une
remise de 20 %, et une deuxiéme régle qui dit que s'il a une cote de crédit « Or » et dépense moins de 20 000 $, il
bénéficiera d'une remise de 15 %. Lors de la mise en production du Tableau de Décision les valeurs d'entrée seraient
fournies a chaque fois qu'une décision est exécutée et, en fonction des valeurs, le client recevrait une remise de 15 % ou
20 %.

DMN Expression v %
Az B-B-Bdam&=E & @
Application risk score model Input Parameter Values for Simulation
{ Age, Marital Status, Employment Status )
Age Marital Status Employment Status Partial score Annotation
- [18..120] "5t "UNEMPLOYED","EMPLOYED","SELF-EMPLOYED","STUDENT"
» 1 [18.21] - = 32

2 [22.25] - = 35
3 [26.35] - = 40
4 [36..49] - - 43
5 ==50 - = 48
6 S 25
U M 45
8 o = "UNEMPLOYED" 13
9 S = "STUDENT" 18
10 = = "EMPLOYED" 45
n = = "SELF-EMPLOYED" 36

L'image montre les parties clés de la fenétre Expression DMN pour la définition des Tableaux Décision . Rappelons qu'il
existe trois autres types d'expression valeur et que la fenétre apparaitra différemment pour chacun d'eux. Cette liste
contient les parties principales d'un Tableau de Décision :

e  Une liste de régles, ou chaque régle contient des entrées d'entrée spécifiques et des entrées de sortie correspondantes

e  Une liste de clauses d'entrée, définies comme des expressions qui impliquent généralement une ou plusieurs valeurs
d'entrée

e  Une liste de clauses de sortie, définissant la sortie correspondant a un ensemble spécifique d'entrées
e La politique Hit Tableau qui spécifie comment les régles sont appliquées

Une clause d'entrée se compose d'une expression et d'une liste facultative de valeurs autorisées. Trés souvent,
I'expression est simplement une valeur d'entrée non modifiée ; cependant, il peut également s'agir d'une expression
impliquant plusieurs valeur d'entrée, ou peut-étre d'une instruction conditionnelle telle que « Score de risque
d'application > 100 ». Les valeurs autorisées s'appliquent au résultat de l'expression plutdt qu'aux valeurs d'entrée
utilisées.

Chaque clause de sortie se compose d'un identifiant (un nom) et, encore une fois, d'une liste facultative de valeurs
autorisées pour cette clause. Le Tableau lui-méme se compose d'une liste de régles numérotées, définissant un ensemble
d'entrées et d'entrées de sortie correspondantes. Le Tableau de Décision doit contenir toutes les entrées requises pour
déterminer une sortie (et uniquement ces entrées). Pour déterminer les régles a appliquer, les expressions définies dans
les clauses d'entrée sont évaluées pour les entrées données et les résultats de ['expression sont ensuite utilisés pour
trouver des régles avec des entrées d'entrée correspondantes.
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Expression littérale

Cette icone dans le coin supérieur droit de 1'¢lément Décision ou Métier Knowledge Modele (BKM) indique qu'il est

implémenté en tant qu'expression littérale . Une expression =X est la forme la plus simple d'expression DMN. Elle est
généralement définie comme une instruction d'une seule ligne ou un bloc conditionnel if-else. Lorsqu'une expression
devient plus complexe, un modélisateur peut choisir un contexte encadré de préférence a une expression littérale, ou afin
d'améliorer la lisibilité, le modélisateur peut encapsuler une partie de la logique sous forme de fonction dans la
Bibliothéque DMN. L'expression littérale est un type d'expression valeur utilisée dans les éléments Décision et Métier
Knowledge Mod¢le (BKM).

DMN Expression o x
B =& X BDb-@
Payment_2_decimal Input Parameter Values for Simulation

-_( Rate, Term, Principal ) -

decimal{ Rate * Principal * Math.pow((1 + Rate), Term) / (Math.pow((1 + Rate), Term) - 1), 2)
| -~

—\ﬁ

Cette image montre les éléments clés de la fenétre Expression DMN pour la définition des expressions littérales.
Rappelez-vous qu'il existe trois autres types d'expressions valeur et que la fenétre apparaitra différemment pour chacun
d'eux.

L'expression littérale est une représentation textuelle de la logique de décision. Elle décrit comment une valeur de sortie
est dérivée de ses valeurs d'entrée, a 1'aide d'opérations mathématiques et logiques.

La fenétre Expression DMN présente 1'expression littérale sous forme de tableau , avec deux lignes clés :
e  Paramétres : définit les parametres d'entrée utilisés dans l'expression
e  Expression littérale : ou la formule de l'expression est définie - cela définit la sortie de la Décision

Afin de support la simulation et I'exécution, 1'expression littérale peut utiliser des fonctions globales JavaScript ou des
fonctions object JavaScript . Les utilisateurs peuvent également créer des fonctions DMN Bibliothéque a utiliser dans les
expressions.
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Contexte encadré

-
L]

Cette icone dans le coin supérieur droit de 1'¢lément Décision ou Métier Knowledge (BKM) Modéle indique qu'il
est implémenté en tant que contenu en boite. Une expression en boite est généralement utilisée dans le cas ou une
expression littérale entrainerait une logique complexe et difficile & comprendre. Comme le Tableau de Décision sa forme
tabulaire facilite la compréhension pour les responsables d'entreprise et les autres intervenants non techniques.

Fondamentalement, un contexte encadré est une collection d'entrées de contexte, présentées sous la forme d'un tableau ,
suivies d'une expression de résultat final. Ces entrées de contexte se composent d'une variable associée a une expression
valeur et peuvent étre considérées comme des résultats intermédiaires qui peuvent étre utilisés dans 1'expression valeur
de toute entrée de contexte ultérieure. Cela permet de décomposer des expressions complexes en une série d'expressions
simples, le résultat final étant évalué sous une forme beaucoup plus simple.

DMN Expression o x
| B =E X BPb-@

Affordability calculation Input Parameter Values for Simulation

| Monthly Income, Monthly Repayments, Monthly Expenses, Risk Category, Required Monthly Installment )

Disposable Income Menthly Income - (Monthly Repayments + Monthly Expenses)
=
Credit contingency facter table . OutputClause
Credit Contingency Factor
Risk Category : tRiskCategory Risk Category -

_ if(Disposable Income * Credit Contingency Factor > Required Monthly Installment) {

Affordability = true;
Affordability Lse{
Affordability = false;

s A 01 d @ bility

Cette image montre les éléments clés de la fenétre Expression DMN pour la définition du contexte encadré. Rappelons
qu'il existe trois autres types d'expression valeur et que la fenétre apparaitra différemment pour chacun d'eux.

L'expression valeur d'une entrée de contexte peut étre soit une expression littérale, soit une invocation et peut utiliser
toutes les entrées disponibles, telles que les paramétres (d'un élément BKM), les données d'entrée ou les résultats de
décision, ainsi que toutes les variables de contexte précédemment définies. Le résultat final d'un contexte encadré est
déterminé en parcourant chaque entrée de contexte a tour de rdle, en évaluant l'expression valeur et en affectant son
résultat a la variable, puis en évaluant enfin I'expression de résultat. L'expression de résultat peut également utiliser
n'importe quelle entrée ou variable locale, mais elle doit pouvoir étre évaluée pour fournir un résultat.
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Invocation

Cette icone dans le coin supérieur droit de 1'¢lément Décision ou Métier Knowledge Modele (BKM) indique qu'il est

implémenté en tant qu'Invocation . Le type E}> expression Invocation est le mécanisme par lequel les expressions de
décision peuvent étre consultées et réutilisées dans différents contextes. Vous vous souviendrez que dans une rubrique
précédente, nous avons discuté de la notation Décision Modélisation et présenté le Métier Knowledge Modéle (BKM)
comme une méthode de réutilisation d'une logique de décision prédéfinie. Le type d'expression d'invocation est la
méthode utilisée pour accéder a la logique de décision dans un BKM, en fournissant des valeurs qui sont transmises aux
paramétres d'un BKM ou d' Décision Service et en recevant a leur tour la sortie. L'invocation peut étre appliquée a la fois
aux ¢léments Décision et aux ¢léments BKM, qui invoqueraient tous deux un Métier Knowledge Modéle ou un Décision
Service.

Une invocation est un conteneur pour les liaisons de parameétres qui fournissent le contexte pour 1'évaluation du corps
d'un Métier Knowledge Modele . 11 existe deux cas d'utilisation courants pour une invocation :

e  Utilisé pour lier les données d'entrée a un Modéle de connaissances Métier
e  Utilisé pour lier des parameétres ou des variables d'entrée de contexte & un Modéle de connaissances Métier

Une invocation est une représentation tabulaire de la maniére dont la logique de décision définie dans un élément
invocable (un Métier Knowledge Modéle ou un Décision Service) est invoquée par une décision ou par un autre Métier
Knowledge Modele .

i=

Decisionl - ——— EKM

Lorsqu'une invocation est sélectionnée, la disposition des fonctionnalités accessibles dans la fenétre Expression DMN est

DMN Expression
B2 aeE B D- @

Pour plus de détails, reportez-vous a la rubrique d'aide de la barre d'outils de l'éditeur d'invocation .

Les liaisons de paramétres d’une invocation fournissent le contexte pour I’évaluation du corps de 1’élément invocable.

KApthant data

H [> [>
Post-bureau risk category table Post-bureau risk category Application risk score
DMN Expression o x
N- BA-EB- BhdhE=E 8 D- @
Post-bureau risk category table Input Parameter Values for Simulation
= DMN Expression o x
[ Existing Customer, Application Risk Score, Credit Score ) ':/ l@ B @ Q’ '@"
Existing Customer | Application Risk Score Credit Score | Post Bureau Risk Category Post-bureau risk category

! true 90 590 | MEDILM

1 - <120 <550 HIGH Post-bureau risk category table . Post Bureau Risk Category

2 - <120 [590..610] MEDILM Existing Customer Applicant data . Existing Customer

z ) =B gol0 Low] Application Risk Sc... | Application risk score

4 false [120.130] <600 HIGH - Credit Score Bureau data . CreditScore

3 false [120.130] [600..625] MEDIUM

6 false [120.130] =625 Low

7 false =130 = VERY LOW

8 true <=100 <580 HIGH =l
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Dans cet exemple :

2024-11-07

e Décision 'Post-bureau Risk Category' est représentée comme une invocation se connectant au Métier Knowledge
Modg¢le 'Post-Bureau Risk Category tableau ', implémenté sous forme de Tableau de Décision

e Décision « Catégorie de risque post-bureau » est la cible de trois connecteurs d'exigences d'information a partir de
deux données d'entrée et d'une décision

e Laliste de liaison lie les valeurs d'entrée aux paramétres du Métier Knowledge Modéle

e L'invocation spécifie également la « clause de sortie » demandée ; dans le cas ou un Tableau de Décision comporte
plusieurs clauses de sortie définies, 1'invocation doit explicitement demander une clause de sortie comme résultat de

l'expression

Les entrées provenant d'autres éléments Decisions et InputData peuvent étre définies en appuyant sur la barre d'espace

dans le champ.

DMN Expression
LB B B

Post-bureauw risk category

Post-bureau risk category table . Post Bureau Risk Category

p | Existing Customer

Application Risk Score

Credit Score

Applicant data

Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .
Applicant data .

Age

Employment Status
Existing Customer
Marital Status
Monthly

Monthly . Expenses
Monthly . Income

Monthly . Repayments

Application risk score

Comme une invocation ne peut invoquer qu'un seul Métier Knowledge Mod¢le la sortie est définie par la sortie Métier

Knowledge Modele .
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Langages d'expression

C'est ici que les choses se corsent et que tout le travail effectué au niveau du diagramme Décision Exigences devra étre
agrémenté d'expressions qui expriment la logique des décisions. Comme pour de nombreux aspects de la conception, les
choses commencent simples mais peuvent inévitablement devenir assez complexes. Il est important a ce stade de la
définition Mod¢le Décision de se rappeler que le but des modéles est de garantir que les décisions sont décomposées en
morceaux compréhensibles qui ont du sens pour les parties prenantes commerciales, techniques ou scientifiques. Pour de
nombreuses applications, la logique et les expressions qui l'accompagnent seront suffisamment simples pour que la
plupart des parties prenantes puissent les comprendre. Les expressions valeur utilisées dans les différents types
d'expression sont écrites dans le langage F riendly E nough E xpression Language ou FEEL en abrégé. Les sections
suivantes détailleront les aspects fondamentaux du langage et la manicre dont il est pris en charge par 1'éditeur de code et
le validateur d'Enterprise Architects.

Les expressions se composent a la fois de valeurs littérales (par exemple 20, « Approuvé ») et de variables (cote de
crédit, prix) en plus des constructions de langage FEEL (par exemple not([10..35]), date et
time("2022-02-04T07:42:00")).
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Editeur d'expressions

L'éditeur d'expressions est un outil de productivité qui peut étre utilisé pour créer des expressions lors de la définition de
la logique dans la fenétre Expression DMN. Ce diagramme montre un modele simple avec une décision avec un type
d'expression de Contexte encadré qui utilise un élément Métier Knowledge Modéle . Nous verrons comment nous
pouvons utiliser 'intellinsense autrement connu sous le nom de complétion de code pour

L
it =
Application risk score
_,::‘_' ______ pp
model

Application risk score

Applicant data

La dialogue Editeur d'expressions permet de définir des expressions dans les types d'éléments Contenu en boite,
Invocation et Expression littérale. Elle fournit support Intelli-sense pour la construction d'expressions basées sur la
grammaire FEEL, ainsi que les langages de code qui peuvent étre utilisés pour la génération de code du modéle.

DMN Expression O x

B & | defaut - BH (7]

Applicant data : Applicant data Definition

Age : number

Applicant data Definition Employment 5tatus : string

Marital Status : string

Ce diagramme montre la fenétre Expression polyvalente utilisée pour définir les données d'entrée qui, comme vous le
verrez dans le diagramme , fournissent des données d'entrée pour la décision relative au score de risque d'application.
Nous verrons dans les prochaines étapes comment Enterprise Architect met ces éléments de données a la disposition de
I'éditeur d'expressions via intelli-sense. L'illustration suivante montre comment lancer 1'éditeur d'expressions.
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DMN Expression o x
4 BeaerE B @

Application risk score l

Application risk score model . Partial score

Age Applicant data . Age
Marital Status Applicant data . Marital Status
P | Employment Status Applicant data . Employment 5tatus

L} Edit Expression ...

Select Data 5et From Parameter Type

Avec l'éditeur ouvert, le modélisateur détaillant l'expression et la logique peut utiliser cet outil de productivité et réduire

les erreurs de logique en accédant aux éléments de données avec intelli-sense qui rend les données d'entrée disponibles
dans une liste.

Edit DMMN Expression

FEEL | JavaScript Java C# O+

1 Applicant data . |

ant data

i Applicant data . Age
i Applicant data . Employment Status
i Applicant data . Marital Status

Copy Expression To All Languages |

Display in Language: - OK || Cancel || Help
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Friendly Enough Expression Language (FEEL)

Le Friendly Enough Expression Language (FEEL) a été créé pour support la notation Décision Mod¢lisation et est défini
rigoureusement dans la spécification. Il s'agit d'un langage léger qui se concentre sur la création d'expressions avec juste
assez de types de données et de grammaire pour lui donner le pouvoir de décrire les décisions. Certains lecteurs plus
techniques se demanderont pourquoi un autre langage est nécessaire alors qu'il existe des langages existants comme
JavaScript qui conviendraient a cet effet. La réponse a cette question semble étre qu'il est destiné a étre suffisamment
simple pour que les personnes non techniques puissent comprendre les expressions et contribuer aux conversations.
Comme tout langage, sa grammaire doit étre respectée, sinon il sera mal formé et ne sera pas accepté par le compilateur
ou, pire, produira des résultats erronés ou imprévisibles.

Enterprise Architect dispose d'un facilité de générer du code d'implémentation (programmation) a partir de modéeles de
décision et les expressions définies dans FEEL peuvent étre automatiquement converties en un certain nombre de
langages cibles différents. Pour éviter tout malentendu, soyons clairs : FEEL est un langage pour les expressions et n'est
pas lui-méme un langage d'implémentation.

Types de données

Presque tous les langages utilisés en informatique ont des types de données, qui sont destinés a aider un programmeur ou
un analyste a spécifier correctement son intention et a garantir que le compilateur ou l'interpréteur recoit I'entrée dans le
format spécifié. Un type de données est un mécanisme permettant de contraindre les valeurs qu'une expression, telle
qu'une variable ou une fonction, peut prendre. Le type de données prescrit les opérations qui peuvent étre effectuées sur
les données, la signification des données et la maniére dont les valeurs de ce type peuvent étre stockées. FEEL possede
quatre types de données comme spécifi¢ dans ce tableau .

Types de données FEEL

Type de données Description

Nombre
Le nombre est basé sur le format décimal 128 spécifié dans la norme IEEE

754-2008. Il peut donc s'agir d'entiers ou de décimales, par exemple /23, 2089,

0,005

String
Les chaines sont définies comme une séquence de caracteres entre guillemets, par
exemple « Gold », « Approved », « Alert Séquence ».

Booléen

Le booléen est défini comme la paire logique Vrai ou Faux, par exemple Flase

Date, heure et durée
1l existe des durées de type Date, Heure, Date Heure, Jours et Heure et Années et

Mois. 1l s'agit notamment de Calendrier, Date et Durées. Par exemple,
date("2022-04-06"), date et heure("2022-04-06T07:42:00")

Expressions grammaticales

Les expressions servent a définir la logique et contiennent des noms et des expressions FEEL qui définissent les
opérateurs et les parameétres et renvoient des valeurs. Il existe quatre catégories de régles de grammaire : Arithmétique ,
Comparaison, Intervalle et Supplémentaire. Nous allons maintenant les examiner en détail.
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Arithmétique

Les expressions arithmétiques font partie des régles de grammaire les plus couramment utilisées et appliquent
simplement les opérateurs arithmétiques que nous connaissons tous, y compris 1'exposant (x**n) pour élever un nombre
x a la niéme puissance.

Ajout (+) 75+ 2,75 (évalue a 77,25)
Soustraction (-) 100 - 24,5 (évalué a 75,5)
Multiplication (*) 50 * 5 (évalue a 250)
Division (/) 144 / 6 (évalue a 24)
Exponentiation (**) 2 ** 6 (évalue a 64 )
Moins unaire - 200 (évalue a -200 )
Comparaison

Les opérateurs de comparaison sont utiles lorsque nous souhaitons prendre une décision sur le degré. Il y a toujours deux
opérandes impliqués dans I'expression avec I'opérateur intermédiaire sous la forme x opérateur y.

Nom Exemple

Egal (=)
s 24 8*3 (évalue a True)

Supérieur a (>)
24 > 2**5 (évalue a False )

Supérieur ou €gal a (>=
) 21 >=7*3 (évalue a True)

Moins de (<)
16 <25 (évalué a Vrai )

Inférieur ou égal a (<=)
0,25 >= 1/4 (évalue a True)

Pas égala (=)
25 1= 8**3 (évalué a True)
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Intervalle

Les opérateurs d'intervalle sont utiles avec des plages de nombres qui permettent d'inclure ou d'exclure les limites
supérieure et inférieure de la plage. Ce sont des opérateurs tres utiles, mais il faut faire attention a ne pas placer de
parenthéses, round ou carrées, ce qui modifierait par inadvertance le sens. Le moteur de validation est utile dans cette
situation et peut détecter des écarts ou des chevauchements involontaires dans les expressions.

Inclusif - Inclusif
2 dans[2..5] (évalue a True)

Inclusif - Exclusif
S5dans[2..5) (évalue a False)

Exclusif - Inclusif
Sdans (2 ..5] (évalue a Vrai)

Exclusif - Exclusif
2 dans (2..5) (évalue & Vrai)

Supplémentaire

Les opérateurs supplémentaires sont les opérateurs de conjonction logique, de disjonction et de négation qui sont
largement compris en logique formelle comme OR , AND , NON.

Conjonction

(3*4 = 12) et (3*5 = 15) (évalue a True )
Disjonction

(3*4 = 12) ou (3*5 = 17) (évalue a True )
Négation

non (3*5=15) (évalue a False )
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Explication Tableaux Décision

Tableaux Décision sont I'une des expressions les plus couramment utilisées et offrent une grande flexibilité avec la
définition de régles permettant des expressions logiques qui sont logiquement « OU-ées », ce qui n'est pas possible dans
un certain nombre d'autres types d'expressions.

DMN Expression v R x
A N- B-B- Bdhan&=E 8 @
Application risk score model Input Parameter Values for Simulation
{ Age, Marital Status, Employment Status )
Age Marital Status Employment Status Partial score Annotation
- [18.120] 5% M" "UNEMPLOYED","EMPLOYED","SELF-EMPLOYED","STUDENT"
3 1 [18.21] = S 32

2 [22.25] - = 35
3 [26..35] = = 40
4 [36..49] = = 43
5 ==50 - = 48
6 S 25
Tl “M" o 45
8 "UNEMPLOYED" 13
9 S = "STUDENT" 18
10 = = "EMPLOYED" 45
n o = "SELF-EMPLOYED" 36

Ce diagramme illustre 1'anatomie du Tableau de Décision , dont les différentes parties sont décrites dans les sections
suivantes. Un Tableau de Décision est essentiellement un ensemble de régles qui seront évaluées lors de l'exécution de la
Décision . Chaque régle contient un nombre quelconque d'entrées, et lorsque la logique est exécutée et qu'une régle est
sélectionnée, les sorties définies par rapport a cette régle sont renvoyées. Les expressions d'entrée dans une régle donnée
sont combinées sous la forme d'un ' AND ' logique, de sorte que chaque expression d'entrée dans une régle doit étre
évaluée comme True avant que la régle ne soit sélectionnée.

Dans cet exemple, il y a deux colonnes d'entrée : Age et Antécédents médicaux. Pour obtenir la sortie Facteur de risque
du candidat = Moyen, 1'dge du candidat doit étre < 25 ans AND ses antécédents médicaux doivent étre moyens.

Applicant Risk Rating

Age Medical History Applicant Risk Rating
N [18..99] Good, Fair, Bad Low, Medium, High
1 <25 Good Low
2 <25 Fair Medium
4 3 <25 Bad
Politique Hit

Chaque Tableau de Décision doit avoir une politique Hit qui spécifie comment les régles définies dans le tableau seront
évaluées. La valeur par défaut est « U », signifiant « Unique », ce qui signifie que les régles ne doivent pas se chevaucher
et qu'une seule régle sera sélectionnée. Il existe un certain nombre de politiques Hit qui renvoient une seule ligne
(Unique, Any, Priority, First) et un certain nombre qui renvoient plusieurs lignes (Output Order, Rule Order, Collect).
Les politiques Hit sont expliquées plus en détail dans la rubrique suivante Politiques Hit .

Liste des régles

Un Tableau de Décision est essentiellement un ensemble de régles qui définissent des entrées et des sorties. Les regles
peuvent étre orientées horizontalement ou verticalement et peuvent contenir n'importe quel nombre d'expressions
d'entrée et une ou plusieurs expressions de sortie.

Liste des clauses d'entrée
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Chaque clause d'entrée se compose d'une expression définie dans chaque régle du tableau . Les expressions comprennent
généralement une ou plusieurs valeurs d'entrée, par exemple « Age > 25 ».

Liste des clauses de sortie

Chaque clause de sortie se compose d'une expression qui peut étre un élément simple ou comprenant une ou plusieurs
valeurs d'entrée, par exemple « Elevé, Moyen, Faible ».

La barre d'outils Tableau de Décision contient un certain nombre de facilités permettant de travailler avec les tableaux ,
notamment l'ajout de lignes et de colonnes, la fusion de cellules et la validation du tableau pour I'exactitude syntaxique et
logique. Pour plus de détails sur la barre d'outils de Tableau de Décision consultez la Rubrique d'aide Toolbar for
Decision Table Editor .
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Orientation Tableau

La spécification du tableau de décision permet aux régles d'étre listées horizontalement ou verticalement pour s'adapter
aux différentes préférences des utilisateurs concernant l'orientation du tableau . Cette flexibilité est simplement une
question de présentation et les différentes orientations n'affectent en aucune fagon la logique ou la sémantique des régles
ou des entrées et sorties du tableau de décision. Ainsi, un tableau avec des régles listées horizontalement est logiquement
équivalent a un tableau avec des régles listées verticalement. Enterprise Architect dispose d'un facilité pratique pour
modifier l'orientation du tableau . Ceci est trés utile, en particulier lors de la démonstration des régles a une personne ou
a un groupe de parties prenantes au cours d'un atelier ou une ou plusieurs parties prenantes pourraient trouver plus facile
de visualiser les régles dans une orientation particulicre.

DMN Expression v R x
B %,L ~ B~ HE- n'ﬂn rllz'rl mE | CE .j@j.
Affordability
Affordability Data . Maonthly Income Affordability Data . Monthly Expenses Affordability

u

1 =10000 ==3000 9

2 [5000..10000] <=2000 8

3 <5000 ==1000 4

L'orientation peut étre modifiée en sélectionnant simplement l'icone « Faire pivoter tableau de décision » dans la barre
d'outils de la fenétre Expression DMN.

DMN Expression
ﬁ %.L - [E - [@ - I'II:||'I I'II;:'I :l+E = [ﬁ]

Af&dahiliq.r _

11 s'agit d'une icone de bascule et la sélectionner a nouveau raménera simplement le tableau a son orientation d'origine.
Comme suggéré précédemment, si vous travaillez avec des collégues qui ne sont pas familiers avec DMN ou les regles
logiques en général et qui semblent avoir du mal & comprendre le tableau de décision, il vaut la peine de basculer
l'orientation et de voir si cela les aide.

DMN Expression v X
ﬁ %¢ - [ﬁ - E - ﬂlx'n I'le:'l :l-OE = [@]
Affordability
Affordability Data . Monthly Income =10000 [5000..10000] <5000
Affordability Data . Monthly Expenses <=3000 <=2000 =<=1000
Affordability 5 B 4
u 1 2 3
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Champs de valeur autorisés

Les expressions d'entrée sont écrites dans les cellules d'un Tableau de Décision et sont généralement assez simples, étant
soit :

e Des valeurs telles que « Or » ou
e Des tests tels que « Age <25 »

Les valeurs ou variables de ces expressions doivent étre fournies via des données d'entrée, qui doivent étre visibles dans
le diagramme des exigences Décision . L'univers des valeurs ou plages d'entrée disponibles ou possibles aura
généralement été discuté au niveau de la définition, et celles-ci constituent une référence trés importante pour la
définition Tableau de Décision . Par exemple, la décision relative a une demande de prét peut s'appuyer sur une entrée de
niveau client, qui peut étre définie dans I'entreprise comme une énumération de valeurs - « Or, Argent, Bronze » - et peut
également dépendre d'une simple valeur d'dge définie comme « /8 < Age < 65 ». Il est important lors de la définition des
régles et de leur logique dans le tableau d'inclure ces contraintes, car cela rendra le tableau plus facile & comprendre pour
les humains et plus facile a valider pour l'outil. Sans ces contraintes définies, un modélisateur peut supposer que le
tableau est complet, mais le validateur peut éventuellement prescrire le contraire.

Quelle que soit la maniére dont un modélisateur définit les expressions, les valeurs d'entrée doivent étre exclusives et
complétes pour garantir que le tableau est défini correctement et produira les sorties attendues au moment exécuter (apres
son implémentation et son utilisation dans la pratique).

e Exclusif - signifie que les valeurs d'entrée sont disjointes ; c'est-a-dire qu'elles ne se chevauchent pas - pas de
chevauchement

e Complet - signifie que toutes les valeurs d'entrée pertinentes définies dans le domaine ont été capturées - aucune
lacune

Ces contraintes ou restrictions d'entrée peuvent étre ajoutées a 1'en-téte juste en dessous des colonnes d'entrée et de sortie,
dans un tableau avec des régles orientées horizontalement.

Finance Application

Risk Assessment Affordability
8 Low, Moderate, High [0..10]
1 Low =g
2 Moderate [5..8]
3 High <5

Cette capture d'écran montre qu'un modélisateur a défini les valeurs autorisées pour les colonnes d'entrée du Tableau de
Décision de 'application Finance. L'entrée d'évaluation des risques ne peut contenir que trois valeurs, a savoir High,
Moderate et Low. Une valeur telle que Minimal, si elle est répertoriée dans le tableau , entrainerait une erreur de
validation. Nous examinerons la validation en détail dans une section ultérieure du Guide, mais il s'agit d'un exemple de
sortie du facilité de validation dans le cas ou « Minimal » est utilisé par erreur, comme nous l'avons vu.

Running Finance Application Validations ...
Validating Decision 'Finance Application’

Warning :

Finance Application Results:
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DecisionTable "Finance Application" Input Violation:
Input Value is not allowed for "Rule[7].Risk Assessment”: "Minimal”
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Types de données pour les clauses d'entrée-sortie

Pour garantir que le modele est bien formé et que la logique est correctement spécifiée et pour que les simulations
fonctionnent, il est essentiel de définir le type de données pour toutes les clauses d'entrée et de sortie. Les validations de
plage, d'écart et de chevauchement sont prises en charge pour les clauses de type « nombre », mais la validation ne peut
pas étre effectuée si le type n'a pas été spécifié. La génération de code pour les langages typés tels que C++, C# et Java
nécessite que les types de données soient spécifiés. Lorsque le type de données est spécifié comme « string », il n'est pas
nécessaire d'entourer chaque littéral string de guillemets. Les valeurs String sont affichées en italique si le type a été
déclaré.

Pour définir le type de données, cliquez-droit sur la clause d'entrée ou la clause de sortie et sélectionnez le type requis
dans la liste.

Credit contingency factor table Input Parameter Values for Simulation
{ Risk Category )
b Risk Category I
u v e T
DECLINE, HIGH,MEDIUM,LOW,vER ~ VP& =g
type: boolean -
1 HIGH, DECLINE
type: number D
2 MEDILM
type: date _—
3 LOW, VERY LOW '
type: time S

fype: duration

Delete Input Column
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Regles et entrées et sorties

Les régles Tableau de Décision sont définies en spécifiant les entrées d'entrée et les entrées de sortie correspondantes
dans les cellules d'une ligne tableau . Pour les types de données « nombre », les entrées d'entrée peuvent étre spécifiées
sous forme de valeur unique ou de plage de nombres, telle que « <10 », « >100 » ou « (2..8] ». (Lors de la définition de
plages de nombres, l'utilisation de round indique que le nombre limite n'est PAS inclus, I'utilisation de crochets indique
que le nombre limite est inclus.) Les entrées de sortie doivent spécifier une seule valeur par cellule.

. A . ’ “ . \ . . A C .
Des régles supplémentaires peuvent étre ajoutées a la liste des régles en cliquant sur l'icone ™= dans la barre d'outils.
Les régles indésirables peuvent étre supprimées du tableau en cliquant avec le bouton droit de la souris sur la régle et en
sélectionnant 'option « Supprimer la ligne de régle » dans le menu contextuel.

Les régles existantes peuvent étre copiées et collées dans le tableau en sélectionnant d'abord les régles (utilisez «
Ctrl+Clic » pour ajouter/supprimer de la sélection), puis en utilisant les options de menu « Copier les régles dans le
presse-papiers » et « Coller les régles depuis le presse-papiers » pour effectuer le copier-coller. Les régles copiées
peuvent ensuite étre modifiées en sélectionnant et en modifiant les entrées de cellule individuelles.

Si le champ « Valeurs autorisées » est défini pour une string ou une expression booléenne, la barre d'espace peut étre
utilisée pour sélectionner une valeur dans la liste des valeurs autorisées.

Temperature
u
Hot, Warm, Frozen, Cold

1 |
2
3 Hot

Warm

Frozen

Cold

Les régles peuvent également étre triées dans le tableau , soit par :

. . Al - . . . . . .
e Cliquez sur l'icone E'L dans la barre d'outils, puis choisissez « Trier par entrée » ou « Trier par sortie », ou

e  Cliquez avec le bouton droit sur les régles individuelles dans le tableau et sélectionnez 'option « Déplacer la régle
vers le haut » ou « Déplacer la régle vers le bas » dans le menu contextuel

Pour déterminer les lignes tableau sélectionnées pour la sortie, les expressions définies par les clauses d'entrée sont
évaluées pour les entrées données et les résultats des expressions sont ensuite comparés aux entrées d'entrée des lignes
tableau . Lorsque les résultats de l'expression correspondent aux entrées d'entrée d'une ligne tableau , cette ligne est
sélectionnée pour la sortie.

La « politique Hit » du Tableau de Décision détermine comment les lignes correspondantes du tableau sont ensuite
utilisées pour produire sa sortie ; nous verrons ce que signifie chaque politique dans la section suivante.
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Politiques Hit

Le terme « Politiques Hit » fait référence a la maniére dont les régles sont choisies dans un Tableau de Décision pendant
l'exécution du modele. Un Tableau de Décision contient généralement un certain nombre de régles et, dans le coin
supérieur gauche du tableau se trouve une case contenant une seule lettre indiquant quelle politique Hit est appliquée (et
donc comment les régles seront sélectionnées). Par défaut, les régles des Tableaux Décision ne se chevauchent pas, mais
si les régles se chevauchent (ce qui signifie que plusieurs régles peuvent correspondre a un ensemble donné de valeurs
d'entrée), l'indicateur Politique Hit est requis afin de reconnaitre le type tableau et de permettre une compréhension sans
ambiguité de la logique de décision. Les politiques Hit peuvent étre divisées en deux groupes en fonction du nombre de
régles qui correspondent :

e  Une seule régle est sélectionnée (Unique, N'importe laquelle, Prioritaire, Premiére)

e  Plusieurs régles sont sélectionnées (ordre de sortie, ordre des régles, collecte)

Risk Assessment

» Risk Data . Age Risk Data . Previous Default Times
U
U Uni
; nique b .
A ANy
- o [2.3]
P : Priority
3 <2
F : First
4 =3

O : Output order

wn

—
[
Ly

=

R :Rule order

C : Collect - List

: Collect -
<: Collect -
= Collect -

E: Collect

Sum
Min
Max

- Count

Ne vous inquiétez pas trop de la signification de chacune de ces affirmations, car nous les aborderons sous peu et
proposerons quelques recettes de base pour choisir une politique Hit plut6t qu'une autre. En cas de doute, choisissez la
politique unique (U) car c'est la politique par défaut et la plus couramment utilisée. Enterprise Architect supporte toutes
les politiques Hit définies, et le facilité de validation, que nous découvrirons dans la section suivante, utilise la politique
Hit pour déterminer si les régles d'un Tableau de Décision présentent des lacunes ou des chevauchements.

Le choix de la politique Hit appropriée est essentiel pour la spécification réussie du niveau logique d'un Modéle Décision
. Comme pour beaucoup d'autres choses en modélisation , il existe des politiques Hit qui sont en pratique utilisées plus
fréquemment parce qu'elles s'averent étre la meilleure fagcon d'exprimer une décision particuliére, d'autres qui sont
utilisées rarement et d'autres qui sont rarement utilisées du tout. Les politiques Hit incluent un code lettre, un nom et une
description, comme indiqué ici.

Politiques Hit a régle unique :

e  Unique (U) : aucun chevauchement n'est possible et toutes les régles sont disjointes ; une seule régle peut étre mise
en correspondance (c'est la valeur par défaut)

e Any(A):il peuty avoir un chevauchement, mais toutes les reégles de correspondance affichent des entrées de sortie
égales pour chaque sortie, de sorte que n'importe quelle correspondance peut étre utilisée

e  Priorité (P) : plusieurs régles peuvent correspondre, avec différentes entrées de sortie ; cette politique renvoie la
régle correspondante avec la priorité de sortie la plus élevée

e Premier (F) : plusieurs régles (qui se chevauchent) peuvent correspondre, avec différentes entrées de sortie ; le
premier résultat par ordre de régle est renvoyé
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Politiques Hit multiples :
®  Ordre de sortie (O) : renvoie tous les résultats dans 1'ordre de priorité de sortie décroissant
®  Ordre des régles (R) : renvoie tous les résultats dans I'ordre des régles

e Collect (C) : renvoie tous les résultats dans un ordre arbitraire ; un opérateur ('+', '<', ', '#') peut étre ajouté pour
appliquer une fonction simple aux sorties

Les opérateurs de collecte sont :

e + (somme) : le résultat du Tableau de Décision est la somme de toutes les sorties distinctes
e < (min) : le résultat du Tableau de Décision est la plus petite valeur de toutes les sorties

e > (max) : le résultat du Tableau de Décision est la plus grande valeur de toutes les sorties

e  # (count) : le résultat du Tableau de Décision est le nombre de sorties distinctes

Unique

Un tableau avec une politique Hit unigue (U) définit un ensemble de régles qui ne se chevauchent pas, ce qui signifie que
les reégles sont mutuellement exclusives ou, dans la terminologie formelle des ensembles, disjointes. Pour un ensemble
donné d'entrées, une seule et unique régle correspondra et un seul ensemble de sorties applicables en résultera. Il s'agit
donc d'une politique « hit unique, sortie unique ». C'est sans aucun doute la politique Hit la plus courante de toutes en
raison de son application a grande échelle a un certain nombre de contextes logiques, du fait que chaque régle peut étre
raisonnée indépendamment et qu'elle est facile a comprendre pour les acteurs commerciaux et non techniques.

L'ordre des régles est a variation libre, ce qui signifie que I'ordre des régles n'affecte pas le résultat de la décision. Cela
présente 1'avantage supplémentaire de permettre aux régles d'étre ordonnées d'une manicre qui maximise la
compréhension globale de la logique de décision et permet également de développer et de raisonner sur les régles en tant
qu'entités indépendantes.

N'importe lequel

Un tableau avec une politique Hit guelconque (A) définit un ensemble de régles pouvant se chevaucher, a condition que
si elles se chevauchent, les valeurs de sortie soient les mémes. I s'agit donc d'une politique de correspondance unique a
sortie unique, de sorte que dés qu'une régle correspond a toutes les valeurs d'entrée, le résultat sera renvoyé, car toute
correspondance ultérieure (qui pourrait se produire) donnera les mémes valeurs de sortie. La politique de correspondance
quelconque , comme la politique de correspondance unique, est assez couramment utilisée et son principal avantage (et
la raison pour laquelle elle est utilisée a la place de la politique de correspondance unique ) est qu'elle réduit la nécessité
d'introduire des conditions pour exclure la condition de régles qui, autrement, donneraient le méme résultat. Il est donc
toujours possible de créer un tableau équivalent avec une politique Hit unique , mais le tableau avec une politique de
correspondance quelconque sera le plus souvent préféré car il est plus facile a comprendre et n'est pas aussi fastidieux a
créer, car il n'est pas nécessaire de s'assurer que chaque permutation de valeurs d'entrée correspond a une et une seule
régle.

Offer Category

Customer Risk Profile Customer Years Order Quantity Offer Type
8 High, Medium, Low Gold, Silver
1 Low = = Gold
2 - =5 = Gold
3 ==100 Gold
» 4 Meidum, High = =100 Silver

Dans cet exemple, 'ordre des régles a été défini pour faciliter la lisibilité du tableau , rendant la logique plus
transparente. Notez que les trois premiéres régles ont le méme résultat et ont été ordonnées pour rendre la logique du
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tableau plus transparente.

Lorsqu'un tableau qui utiliserait normalement une politique unique présente de nombreuses régles répétitives avec les
mémes résultats, envisagez d'utiliser une politique de Hit . L'un des avantages de cette politique Hit est qu'elle rend les
Tableaux Décision plus faciles & comprendre et la logique plus transparente.

Priorité

Un tableau avec une politique Hit prioritaire (P) définit un ensemble de régles qui se chevauchent, ce qui signifie que les
régles peuvent avoir des sorties différentes. Il s'agit donc d'une politique de correspondance unique/sortie unique, de
sorte que dés qu'une régle correspond a toutes les valeurs d'entrée, le résultat sera renvoyé, car toute correspondance
ultérieure (qui pourrait se produire) entrainera les mémes valeurs de sortie. La politique de priorité , comme Any, est
assez couramment utilisée, et son principal avantage et la raison pour laquelle elle est utilisée a la place de Any est qu'elle
supporte les situations ou il existe une liste énumérée de valeurs de sortie. L'ordre dans lequel les résultats sont
répertoriés dans la colonne Sortie détermine l'ordre des regles et la régle sélectionnée est celle qui a la priorité la plus
élevée.

D'abord

Un tableau avec une politique de premier Hit (F) définit un ensemble de régles pouvant se chevaucher, a condition que
l'ordre des régles spécifie quelle régle doit étre appliquée. Cela signifie que pour un ensemble donné d'entrées, la
premicre régle dans l'ordre tableau dont les entrées correspondent sera déclenchée et sa sortie sera le résultat. I1 s'agit
donc d'une politique de résultat unique. Elle n'est pas couramment utilisée et un certain nombre de partisans et de
modélisateurs Décision expérimentés préférent ne pas l'utiliser du tout, étant donné qu'elle contrevient a une régle de
bonne pratique selon laquelle I'ordre des régles dans un Tableau de Décision ne doit pas influencer le résultat. Elle est
cependant trés utile avec tableaux qui ont un petit nombre de régles et ou il existe des conditions trés importantes et
peut-&tre moins fréquentes qui remplaceraient logiquement toute condition d'entrée moins importante et plus fréquente.
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Enterprise Architect dispose d'une fonctionnalité utile qui permet de fusionner des cellules. Il est uniquement possible de
fusionner des cellules d'entrée et non des cellules de sortie. Ces trois conditions doivent donc étre remplies pour pouvoir

fusionner deux cellules ou plus :

o Les cellules doivent toutes étre des cellules d'entrée

e Les cellules doivent étre contigués

e Lacellule doit avoir la méme expression valeur

Dans ces conditions, il est possible de fusionner des cellules pour essayer de simplifier le tableau et de le rendre plus
compréhensible pour les publics non techniques et techniques. Dans le tableau de décision du diagramme nous pouvons
voir qu'il existe deux groupes de cellules qui remplissent les conditions et peuvent étre fusionnées, a savoir :

e Les deux cellules ot les données sur les risques. Age < 18 et

e Trois cellules contenant des données de risque. Age défini par l'intervalle [18..55]

Risk Assessment

Risk Data . Age Risk Data . Previous Default Times Risk Assessment

N Low, Moderate, High
3 1 <18 >3 High

2 <18 [2.3] foderate

3 <18 =2 Low

4 [18..55] =3 High

5 [18..55] [2.3] Low

& [18..55] <3 Low

7 >33 Moderate

Ces options sont disponibles dans la barre d'outils de la fenétre Expression DMN. Dans le cas ou il est possible de
fusionner plusieurs cellules, il existe une option permettant de fusionner uniquement des cellules spécifiques ou de

fusionner toutes les cellules.

DMN Expression

%i" D:—El'lﬁ' nl‘ljl'lrllj']nl'E =S & D - ':E}'

Certains modélisateurs Décision préféreront peut-étre ne pas le faire, il s'agit donc de déterminer la présentation la mieux
adaptée a un public. Enterprise Architect peut vous aider dans ce cas, car il propose €galement une option pratique
d'annulation de fusion, de sorte que si quelqu'un a déja fusionné un certain nombre de cellules, cette action peut étre
annulée. Il est clair que cette option peut étre modifiée pour s'adapter a différents publics.

(c) Sparx Systems 2024

Page 90 de 118

Créé avec Enterprise Architect



Guide de Modélisation Décisions 2024-11-07

DMN Expression 0 x|
$4- H-HE- #h n "t & B (7]

Risk Assessment

Risk Data . Age Risk Data . Previous Default Ti... Risk Assessment

i Low. Moderate, High

1 >3 High |
2 <18 [2.3] Moderate 5
3 <2 Low

4 >3 High

5 [18..55] [2.3] Low

& =3 Low

3 7 >55 Moderate
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Valider un Modele Décision

En plus d'étre une plate-forme de développement, de gestion et de simulation collaborative de modéles Décision ,
Enterprise Architect dispose également d'une fonctionnalité utile pour valider les expressions, y compris Décision
Tableaux , afin de garantir qu'elles sont syntaxiquement correctes et de trouver les écarts et les chevauchements entre les
régles qui ont été définies. Cette fonctionnalité permet de garantir que lorsque les modéles Décision sont déployés sur un
moteur d'exécution ou un service, les régles s'exécuteront correctement et le résultat approprié sous la forme d'une sortie
sera fourni a l'application ou au service appelant. Le processus de création de régles est souvent complexe, et cette
fonction de validation sera une fonctionnalité bienvenue pour les acteurs commerciaux et techniques.

DMN Expression
xg'L' BH - B - nlijl'lrlltjrlz'"‘E
Affordability

GA
&7

Le processus de recherche des reégles métier et autres données d'entrée pour un Modele Décision peut étre un véritable
defi pour diverses raisons. Une fois ces regles collectées, elles doivent étre transposées en régles Décision . Elles
peuvent, par exemple, étre définies de maniére hétérogene et dispersées dans une gamme de sources différentes dans
différents formats. Cela peut représenter un défi pour l'entreprise. Une fonctionnalité qui aide les modélisateurs a valider
et a affirmer que les régles ont été correctement saisies contribuera donc a garantir que les modéles Décision sont bien
formés et adaptés a I'objectif. Le personnel technique peut également contribuer a ces modéles et a la définition des
régles - si nécessaire - en utilisant les fonctionnalités collaboratives de Discussions, Chat et Révisions a l'aide de tout
appareil qui héberge un navigateur, tel qu'un smartphone, une tablette ou un ordinateur portable. Le personnel technique
peut également accéder aux modeéles a 'aide du client Enterprise Architect et travailler en collaboration avec le personnel
de l'entreprise pour formuler ou restructurer les régles afin d'en optimiser la compréhension, en supprimant les
redondances et/ou les conditions manquantes.

System Output o x

System Script DMN Validation 4 »

Running Upgrade Policy Validations...
Validating BusinessKknowledgeModel 'Upgrade Policy' ...

Warning : 'Upgrade Policy': Input Clause #1 : "Fequent Flyer Points' can not be parsed'
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy” Consistency Violation: Rules "1, 2" overlap with input "=2147483647, =2147433647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "1, 3" overlap with input "<2147423647, <2147423647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy” Consistency Violation: Rules "1, 4" overlap with input "=2147483647, =2147433647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "2, 3" overlap with input "<2147483647, <2147483647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "2, 4" overlap with input "<2147423647, <2147423647"
Warning : DecisionTable "Upgrade Policy" Consistency Violation: Rules "3, 4" overlap with input "=2147483647, <2147483847"

Upgrade Policy Results: (0} error(s), (Tiwarninag(s)

La création d'expressions qui définissent avec précision les décisions modélisées est comme de nombreux aspects de la
technologie - a la fois une science et un art. La partie scientifique est un peu plus facile car elle peut étre apprise en classe
; la partie artistique est un peu plus difficile et s'apprend généralement par I'expérience de travail avec de nombreux
modeles Décision . Cela est démontré par le fait que lorsqu'un méme probléme est posé, un groupe d'analystes Décision
abordera invariablement le probléme différemment et proposera des modeles Décision tres différents ; cela est
particuliérement vrai avec Hit Policies for Décision Tableaux , ou chaque analyste aura souvent une prédilection pour
une politique particuliére. Les modéles seraient tous corrects, mais exprimés différemment. Enterprise Architect vient a
la rescousse dans ces situations avec une implémentation hautement conforme de la norme mais lorsque la spécification
est muette, ou lorsqu'un analyste préfére la flexibilité, 1'outil fournit un certain nombre de facilités qui seront bien
accueillies par les modélisateurs novices et expérimentés.

La norme DMN spécifie un certain nombre d'aspects de la grammaire des expressions DMN, y compris Décision
Tableaux , et il est important que ceux-ci soient respectés ; il est également important qu'un certain nombre d'autres
aspects des régles soient également bien formés. La validation des Décision Tableaux dans Enterprise Architect vérifie :

e Exactitude syntaxique - s'assurer que les régles sont conformes a la syntaxe de la spécification et au langage
d'expression
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e  Exhaustivité - s'assurer qu'il n'existe pas de lacunes entre les régles

e  Chevauchements - s'assurer que les régles ne se chevauchent pas
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Ecarts en régles

Les régles Décision doivent étre complétes avant d'étre implémentées dans un systéme ou un service de production. Cela
est impératif car elles doivent couvrir complétement toutes les entrées possibles. 11 existe une condition fourre-tout sous
la forme d'une entrée de sortie par défaut qui peut étre définie pour un tableau , mais de nombreux modélisateurs
expérimentés préférent s'assurer que toutes les entrées sont logiquement couvertes. Il est également courant que les
modélisateurs moins expérimentés excluent les régles pour les entrées qui ne sont pas possibles dans le contexte du
domaine ou de l'univers d'entrée. Un modélisateur plus expérimenté saura que tout est possible méme si les résultats
empiriques actuels suggérent le contraire, et s'assurera donc que ces entrées périphériques sont couvertes par les régles.
La validation tableau de décision d' Enterprise Architect peut étre exécutée pour trouver les lacunes dans la couverture
des regles. 11 s'agit d'un facilité extrémement utile, car une erreur dans la logique de décision peut entrainer des résultats
indésirables dans une implémentation des régles et méme, dans certains contextes, des effets catastrophiques. Ce
diagramme montre un mod¢le de décision simple d'une décision unique avec deux ¢léments de données d'entrée ; il a été
créé pour illustrer la maniere dont la validation peut étre utilisée.

Customer Value

Customer Level Sales Value

La deuxiéme capture d'écran montre un tableau de décision partiellement complet avec uniquement les clients Gold
définis en lignes. Le modélisateur a créé par inadvertance des régles contenant un écart. 11 s'agit d'une démonstration
simple et il devrait étre facile pour le lecteur de localiser I'écart, mais dans tableaux beaucoup plus complexes avec
beaucoup plus de régles et d'entrées, il peut étre assez difficile de localiser les problémes.

DMN Expression o x
A QIL - E-BE- |-|I:||-| |1|’:-| [ =& = ':@:'
Customer Value
-
Customer Level Sales Value Discount
N Gold, Silver, Bronze
1 Gold > 50000 10
2 2 Gold [10000..40000] 15
3 Gold < 10000 20

Nous pouvons utiliser facilité de validation intégrée d' Enterprise Architect pour détecter d'éventuelles erreurs dans la
logique des régles. Dans ce cas, le modélisateur a été négligent et n'a pas couvert toutes les valeur d'entrée valides.
Aucune regle n'est définie pour un client de niveau « Gold » avec une valeur de vente de « (40 000 - 50 000] ».
System Qutput o x

System Script DMN Validation 4 >

Running Customer Value Validations ...
Validating Decision 'Customer Value' ...

Warning : DecisionTable "Customer Value" Completeness Violation: Mo rule exists for Customer Level."Gold", Sales Value:"(40000..50000]"
Customer Value Results: (0) error(s), (1)warning(s)

MNotes | System Output | DMMN Expression
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Une fois la validation exécuter Enterprise Architect ouvre la fenétre de sortie et affiche les erreurs de validation,
indiquant qu'il y a dans ce cas une « violation d'exhaustivité » et également quelles lignes du tableau sont impliquées.
Comme indiqué précédemment, cet exemple est volontairement trivial pour démontrer la fonctionnalité et il est facile
d'identifier I'erreur en analysant les régles tableau , mais avec tableaux plus complexes, les erreurs peuvent étre trés
difficiles a localiser.

Dans cet exemple, les valeurs autorisées ont été saisies pour le niveau client, a savoir « Or, Argent, Bronze ». Lors de la
définition des régles, l'analyste de décision a oublié d'inclure des régles pour la valeur d'entrée « Bronze ».

DMN Expression o x|
= x%'l" H - B - n'ﬁnnlﬂnE}E bl ':éﬁl |

Customer Value

8]

Customer Level Sales Value Discount
N Gold, Silver, Bronze
1 Gold > 50000 10
2 2 Gold [10000..50000] 15
3 Gold < 10000 20
4 Siiver >20000 10
5 Sitver =<=20000 5

Lorsque la validation est exécuter l'erreur sera signalée comme un écart puisque l'une des valeurs énumérées définies
pour le niveau client n'a aucune couverture.

System QOutput o x

System Script  DMM Validation 4 4

Running CustomerValue Validations ...
Validating Decision 'Customer Value' ..
Warning : DecisionTable "Customer Value" Completeness Violation: No rule exists for Customer Level:"Bronze", *
Customer Value Results: (0) error({s), (1)warning(s)

L'erreur peut étre corrigée en ajoutant une autre régle qui couvre le cas ou le niveau client est Bronze . Cela garantirait
alors que les régles sont syntaxiquement et logiquement correctes et qu'au moment de la validation, aucune erreur ne
serait exécuter et aucun avertissement ne serait généré.

DMN Expression O x|
B 2 3- B-8- M on [ =€ & @
Customer Value
Customer Level Sales Value Discount I
N Gold, Silver, Bronze
1 Gold = 50000 10
2 2 Gold [10000..50000] 15
3 Gold < 10000 20
4 Sitver =20000 10
5 Silver <=20000 5
& Bronze = 2

La validation générée dans la fenétre de sortie serait :

Running Customer Value Validations ...
Validating Decision 'CustomerValus' ...
Customer Value Results: (0] error{s), (0jwarning(s)
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Regles qui se chevauchent

Les régles définies pour un Tableau de Décision avec une politique Hit de « U » (qui signifie Unique) doivent étre
discretes et ne pas se chevaucher. C'est un élément facile a négliger, méme pour les modélisateurs Décision
expérimentés, et en particulier lorsqu'un tableau devient compliqué et comporte un grand nombre d'entrées et de régles. Il
est courant que des erreurs de chevauchement soient introduites avec 1'utilisation d'expressions de plage dans FEEL (
Friendly Enough Expression Language ) utilisant des parenthéses ( round et carrées) qui ont des significations
différentes.

Les régles qui se chevauchent sont autorisées dans Décision Tableaux avec d'autres politiques Hit définies, par exemple :

e  Un tableau avec une politique Hit de A (tout) peut avoir des régles qui se chevauchent, a condition que toutes les
régles qui se chevauchent aient la méme valeur de sortie

e  Un tableau avec une politique Hit de P (priorité) peut avoir des régles qui se chevauchent méme lorsque les valeurs
de sortie sont différentes

e Un tableau avec une politique Hit de C (Collect) peut avoir des régles qui se chevauchent méme lorsque les valeurs
de sortie sont différentes

En utilisant notre illustration de la section précédente, nous allons montrer un exemple simple de chevauchement causé
par une erreur dans l'utilisation des crochets d'expression FEEL, comme nous venons de le voir. Cette capture d'écran
montre une erreur de chevauchement de deux regles, ou le probléme est un peu plus difficile a identifier. L'erreur est
introduite parce que la régle n°2 inclut l'utilisation d'un crochet carré, qui peut étre effectivement réécrit comme « Sales
Value >= 10,000 and Sales Value < = 50,000 » . Le probléme se pose parce que la régle n°1 couvre également le cas ou
« Sales Value = 50,000 » , donc les régles n°1 et n°2 se chevauchent.

DMN Expression o
B %J’ - B-HE- nI‘Jn rlllJn [# =t & ':é:'

Customer Value

Customer Level Sales Value Discount
N Gold, Silver, Bronze
2 1 Gold == 50000 10
2 Gold [10000..50000] 15
3 Gold < 10000 20

Une fois encore, nous pouvons utiliser facilité¢ de validation intégrée d' Enterprise Architect pour nous aider a identifier
les éventuelles violations. De manicre analogue aux régles d'exhaustivité, le validateur peut trouver les erreurs qui, si le
tableau était plus complexe, seraient difficiles a trouver. Cette illustration montre la violation générée dans la fenétre
Sortie systéme identifiant les régles et les valeurs qui sont en violation.

System Output o x

System Script  DMN Validation 1 »
Running Customer Value Validations ...
Validating Decision 'Customer Value' ...

Warning : DecisionTable "Customer Value" Consistency Violation: Rules "1, 2" overlap with input ""Gold", 50000"
Customer Value Results: (0) error(s), {1)warning(s)
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Contexte du Decision Model and Notation

La norme Decision Model and Notation (DMN) a été créée pour compléter la Business Process Model and Notation
(BPMN) , utilisée principalement pour modéliser diagrammes Processus Métier ; les deux normes ont été congues pour
fonctionner ensemble. BPMN posséde une activité spécialisée appelée Métier Rule Task , qui agit comme un espace
réservé pour un calcul de régle métier a effectuer en fournissant des entrées et en attendant les sorties fournies par le
moteur de régles. Cet ¢lément agit comme le point de départ d'un modéle Décision , permettant ainsi de définir et de
gérer des régles métier complexes et souvent volatiles séparément des modéles de processus.

La spécification Decision Model and Notation précise toutefois que le DMN peut étre autonome, indépendamment de
BPMN, et qu'il existe un certain nombre d'autres normes et langages qui peuvent étre utilisés conjointement avec le
DMN. Cette liste identifie les langages qui, de par leur conception ou par déduction, peuvent étre utilisés conjointement
avec le Decision Model and Notation ; les langages nouveaux et existants définiront a I'avenir des grammaires qui
s'interfacent avec le DMN.

e Business Process Model and Notation
e  Unified Modeling Language

e Langage Modélisation des Systémes

e (Case Management Model and Notation
e ArchiMate

Business Architecture

(Motivation)
ArchiMate
Business Processes Information (Data)
Architecture
—_— @ Decision Requirements 44—
BPMN umML
Case Management Implementation State Charts
datatl UML/SysML

Les décisions n'existent pas de maniére isolée et ne sont pas non plus une simple simplification de modeles de processus.
Elles sont plutdt 1'expression d'une intention commerciale et constituent souvent la trame de ce qui différencie une
organisation de ses concurrents. Le diagramme Décision Exigences permet a une organisation d'exprimer la maniére dont
les décisions sont liées, et le diagramme Processus Métier articule a quels points d'un ensemble de processus elles sont
invoquées. Enterprise Architect est particuliérement bien placé en tant que plate-forme modélisation d'entreprise pour
montrer comment les décisions sont liées a d'autres contenus modélisation d'entreprise, notamment comme décrit dans le
reste de cette rubrique.

Business Process Model and Notation (BPIVIN)
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Cette connexion entre les langages DMN et BPMN donnera lieu a des modéles Processus Métier simplifiés et a une
séparation claire entre la description de ce que fait une organisation et les décisions qu’elle prend, permettant in fine a
’organisation de réagir rapidement et efficacement au changement.

Téache de régle Métier

La tache Métier Rule a été ajoutée dans les versions ultérieures de la spécification BPMN pour permettre a tout moteur
Régles Métier d'étre appelé a un point spécifié dans un Processus Métier et pour que le moteur renvoie un résultat au
processus une fois la requéte traitée. C'est ce mécanisme qui peut étre utilisé pour intégrer Décision Models avec Métier
Processus , fournissant ainsi un mécanisme syntaxique pour séparer ces préoccupations trés différentes les unes des
autres. Enterprise Architect est une plate-forme modélisation riche, et elle permet non seulement de créer les deux types
de modeles, mais également de les visualiser sur le méme diagramme .

Input Data A Input Data B

Business Know edge Model
Knowledge Source A A Decision A

Activity A Activity B

Start Event

Legend

D Decision
D InputData

D BusinessknowledgeModel

D KnowledgeSource

D Activity

Activity C

End Event

Ce diagramme générique montre comment ces modeles peuvent étre visualisés dans 'outil ; la vue composite n'est qu'une
option pour afficher les deux modeles, et dans cette vue, le modélisateur n'a inclus que la Décision de niveau le plus
¢élevé et les deux Décisions contributives. Les détails complets du modele Décision peuvent étre visualisés en utilisant
simplement le menu contextuel Décisions et en sélectionnant « Rechercher | Rechercher dans tous Diagrammes ».

Find ¥ g In Project Browser Alt+G
Copy / Paste ¥ 'lﬁ Find in all Diagrams... D} Control+U
Behavior
O Custom References... Control+]
ﬂ Lock Element... 8 Add to Favorites

(c) Sparx Systems 2024 Page 99 de 118 Créé avec Enterprise Architect



Guide de Modélisation Décisions 2024-11-07

Langage Modélisation des Systemes

Le Systems Modeling Language (SysML) est largement utilisé par les ingénieurs systémes travaillant avec une
méthodologie connue sous le nom d' Ingénierie Systémes Mod¢les Basée (MBSE) pour décrire des systémes complexes
du monde réel. Il existe de nombreuses situations dans lesquelles les décisions font partie de la description de ces
systémes.

Cas d'utilisation

Le cas d'utilisation SysML peut étre utilisé pour décrire un objectif qu'un utilisateur tente d'atteindre en utilisant le
systéme. Le cas d'utilisation peut étre décrit a 1'aide d'une série d'étapes créant généralement une interaction en amont et
en aval entre 1'utilisateur et le systéme. Les étapes que le systéme exécute nécessitent souvent de prendre des décisions et
celles-ci peuvent étre modélisées a 1'aide d'un Modele Décision . Prenons un cas d'utilisation qui décrit un aspect du
systéme de navigation d'un navire. Une étape dans un cas d'utilisation pourrait étre « Le systéme décide du cap optimal et
des points de cheminement ». Il y aurait généralement un certain nombre d'entrées dans cette décision qui pourraient étre
facilement enregistrées dans un Mod¢le Décision .

Marine Obstacles

Navigator |
I
I
atraces»
I
I
Legend e Optimal Course
Optimal Course
D SysML Actor

[:] SysML Action (Use Case Step)

D DMM Business Knowledge Model

hY
D DMN Knowledge Source Q.J

The Optimal Course is a Business Knowledge Model
controlled by the M ariners M anagement team and is
the marine enterprise model used for making decisions
about the course a ship should take to avoid obstacles
and natural hazards.

Activités et actions

Le diagramme d'activité SysML est un proche (mais plus ancien) cousin du diagramme Processus Métier BPMN et
utilise une notation et une sémantique similaires. Traditionnellement, la logique de décision a été étroitement liée aux
flux de processus en utilisant des décisions, des fusions, des fourches et Jointures pour décrire les choix et les conditions
dans lesquelles les décisions sont prises. Cela a conduit a diagrammes de processus complexes et souvent peu maniables.
En utilisant le DMN, les décisions (y compris leur logique) peuvent étre supprimées du diagramme et placées dans un
Modele Décision . Cela a pour effet de simplifier les diagrammes , ce qui donne lieu a des flux de processus directs et a
un modele dans lequel les décisions peuvent étre raisonnées, facilement modifiées et également générées dans le code
d'implémentation.

Unified Modeling Language

Le Unified Modeling Language (UML) est devenu la norme de facto pour modélisation des systémes métier et logiciels.
Les types de systémes modélisés a I'aide UML comportent généralement des décisions importantes qui font partie de leur
spécification et de leur mise en ceuvre. Il existe un certain nombre de domaines dans lesquels modélisation des décisions
joue un role important.
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Activités et actions

Le diagramme d'activit¢ UML est un proche (mais plus ancien) cousin du diagramme Processus Métier BPMN et utilise
une notation et une sémantique similaires. Traditionnellement, la logique de décision a été étroitement liée aux flux de
processus en utilisant des décisions, des fusions, des fourches et Jointures pour décrire les choix et les conditions dans
lesquelles les décisions sont prises. Cela a conduit a diagrammes de processus complexes et souvent peu maniables. En
utilisant le DMN, les décisions (y compris leur logique) peuvent étre supprimées du diagramme et placées dans un
Modéle Décision . Cela a pour effet de simplifier les diagrammes , ce qui donne lieu a des flux de processus directs et a
un modéle dans lequel les décisions peuvent étre raisonnées, facilement modifiées et également générées en code
d'implémentation.

Cas d'utilisation et leurs cousins User Stories

Bien qu'il existe souvent des débats animés sur les différences entre les cas d'utilisation et les récits d'utilisateur, ils
concernent tous deux un objectif qu'un utilisateur tente d'atteindre. Bon nombre de ces objectifs nécessitent des décisions
a prendre a différents moments du cas d'utilisation ou du récit d'utilisateur. Dans l'exemple des cas d'utilisation, un
Modgé¢le Décision pourrait étre utilisé pour décrire une étape du systéme dans le cas d'utilisation, par exemple « Le
systéme détermine le niveau d'accés a accorder a l'utilisateur ».

OnBoard Staff

Permissions Poli
Member o

Human Resoures Consultant

atrace»

i=|

Access Level Granted

Legend Determine

Access Level
D UML Actor

D UML Action (Use Case Step)

D DMN Business Knowledge Model Q\

D DMN Knowledge Source
The Access Level Granted is a

Business Knowledge M odel M anaged
by the Application team and is the
enterprise model for all permissions
and access rites.

Composants

De nombreux systémes sont divisés en une série de composants qui sont responsables d'une partie distincte de la fonction
ou des services d'un systéme. Pour qu'un composant puisse effectuer son travail, il doit souvent prendre des décisions.
Prenons I'exemple d'un systeme de paie qui doit déterminer si les heures supplémentaires sont applicables dans une
situation particuliére, ou d'un systéme de contrdle du trafic aérien qui doit décider s'il faut placer un avion entrant en
motif attente et pour combien de temps. (La plupart des gens ont dii, a un moment ou a un autre, prendre cette décision !)
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T

______ = Overtime Payment

«subsystem»
() Payroll Ssystem

S

Legend

The Overtime Payment is a Decision

D UML Component M odel M anaged by the

D DMN Decision Requirements Managementteam
and is the enterprise model forall
overtime for employees and
contractors.

Appareils

Qu'ils soient virtuels ou physiques, de nombreux appareils doivent prendre des décisions complexes. Prenons I'exemple
d'un routeur qui doit prendre des décisions complexes sur I'acheminement du trafic réseau, d'un contréleur de trafic qui
doit planifier divers mécanismes de contrdle du trafic pour optimiser le flux de trafic, ou encore d'un pare-feu qui protége
le réseau d'une organisation.

wdevicen @

Firewall — — — = =>| Routing Destination |- — — — -

Routing Rules

N

Legend
The Routing Destinationis a
D UML Device Decision Model Managed by
D DMN Decision the Infrastructure team and is
the enterprise model for all
D DMN Knowledge Source routings for all devices.
ArchiMate

ArchiMate est un langage modélisation architecture d'entreprise utilisé pour créer, gérer et visualiser des architectures a
différents niveaux. Il existe un certain nombre d'endroits importants ou les décisions peuvent étre définies et décrites,
notamment au niveau de la stratégie. Considérez une architecture qui définit un service d'application qui sélectionne un
ensemble de produits par défaut a proposer a un client. La décision concernant les produits a regrouper pourrait étre
exprimée dans un modele Décision .

Pilotes et objectifs

Les décisions peuvent étre liées aux facteurs qui créent, motivent et alimentent le changement dans une organisation.
Pour articuler pleinement les objectifs, les décisions peuvent étre utilisées pour montrer les différences potentielles dans
la définition de la direction. Il y a souvent des décisions de haut niveau qui doivent &tre prises a ce niveau d'une
organisation.
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Les données d'entrée requises par les modéles Décision peuvent étre liées aux entités des modéles d'information a
n'importe quel niveau de détail, depuis les modéles conceptuels de haut niveau jusqu'aux schémas de modéles de données
physiques. La connexion des modéles Décision aux modéles d'information garantit que les données requises par la
décision sont disponibles au moment de la mise en ceuvre des décisions.
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Loan Prequalification Loan Approval Policy

Credit Rating

Monthly Expenses
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< D Archimate Business Object
b
- D Decision

The ArchiMate Business Objects -
provide the reference to the Input D DMN knowledge Source

Data elements that make up the D Input Data
Decision Model.

Politiques et procédures opérationnelles normalisées

Les décisions, les modeles de connaissances Métier ou les sources de connaissances peuvent étre liés a des éléments qui
modélisent des politiques, des procédures opérationnelles normalisées ou des flux de travail. Ceux-ci sont souvent la
source d'informations qui dictent ou guident les décisions.

Service d'application

Les décisions liées a la fourniture du service peuvent étre liées aux services d’application pour démontrer comment un
service prend ses décisions.
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Simuler un Modele Décision

La plupart des acteurs commerciaux et techniques connaissent le cotit élevé de la correction des erreurs détectées dans
les systémes de production. Il existe des exemples et des mesures célebres et bien connus qui illustrent le fait que le cotit
de la correction d'un probléme avant sa mise en production est généralement d'un ordre de grandeur (ou plus) inférieur au
colt d'une solution une fois le systéme livré. Les astronomes qui ont lancé le télescope spatial Hubble le savent trés bien,
tout comme une entreprise qui ne parvient pas a identifier des centaines de demandes de prét frauduleuses. Le coit des
mauvaises décisions peut étre catastrophique et paralysant pour une entreprise, une technologie, une ingénierie ou une
entreprise scientifique. C'est dans cet esprit que les concepteurs d' Enterprise Architect ont intégré une capacité de
simulation dans I'environnement modélisation pour Décision Models et, d'ailleurs, pour toute une gamme d'autres
technologies et langages. Ceci, ainsi que les fonctionnalités modélisation , de collaboration et facilités génération de
code, font Enterprise Architect la plate-forme prééminente pour Modélisation et la gestion Décision .

Les simulations peuvent étre exécuter sur les modeles au fur et & mesure de leur développement, avant leur mise en
production, aprés des modifications structurelles du modéle ou apres la mise a jour de régles ou d'exemples de données.
La simulation est essentiellement un moyen d'exécuter des tests de modéles pour I'ensemble du modéle ou des décisions
individuelles au sein d'un modéle complexe, permettant & une équipe ou a une partie prenante individuelle de visualiser
les entrées, de visualiser le chemin d'exécution et d'analyser les décisions intermédiaires et les sorties pour un modeéle
donné ou un fragment de mode¢le.

DMN Simulation v 1 X

i -
£ - BF Finance Application =7

Simulate Generate Module Test Module

B n- @

La simulation s'exécute de maniére transparente sans qu'un modélisateur n'ait besoin d'effectuer une configuration, et
deux niveaux de barres d'outils fournissent un certain nombre d'options utiles. La barre d'outils supérieure dans I'en-téte
de la fenétre Simulation fournit les options suivantes :

e Paquetage Icone : Permet de sélectionner un Paquetage
e Rafraichir Icone : Permet de recharger le module
e  Validation Icone : Permet d'effectuer la validation

e Liste déroulante : permet de sélectionner n'importe quelle décision du modéle comme point de départ de la
simulation

Avec le panneau « Simulation » sélectionné dans la partie inférieure de la fenétre Simulation , une barre d'outils fournit :
e Bouton Play : Exécuter la simulation

e Bouton Parcourir chaque élément exécutable du modéle

e Bouton Stop : Arréter la simulation pendant son exécution

e  Bouton Exporter : Exporter tout ou une sélection des entrées vers un Object de données BPMN

Pour plus d'informations voir la DMN Simulation Toolbar sujet.
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Configurer une Simulation

La configuration d'une simulation est simple ; Enterprise Architect fournit un artefact qui peut étre simplement ajouté a
n'importe quel diagramme Décision Exigences pour commencer le processus de configuration du Décision Mod¢le .
L'élément Configuration Simulation DMN, disponible sur la page Boite a outils DMN, porte le nom abrégé
DMNSimConfiguration .

Pour démarrer le processus, faites simplement glisser un élément DMNSimConfiguration sur un diagramme Décision
Exigences , puis double-cliquez sur I'élément pour lancer la fenétre Simulation .

~ ~ )

Affordability Risk Assessment | ——

Affordability Data Risk Data

«ltermnDefinitions altemDefinitions
Affordability Data Sets Risk Data Sets
O Ak u T
«DMMNSImConfigurations j
Finance Application Simulation <

L _IQ

La fenétre Simulation fait la plupart des taches les plus lourdes et il n'y a que quelques opérations a effectuer pour
configurer la simulation. Lorsque la fenétre s'ouvre, elle est préchargée avec toutes les décisions ou modéeles de
connaissances Métier possibles qui peuvent servir de points de départ pour la simulation ; ceux-ci sont fournis dans une
liste déroulante a partir de laquelle vous pouvez sélectionner 1'un d'entre eux comme base de la simulation. Il n'y a que
deux éléments a configurer, et ils sont définis sur leurs valeurs par défaut lorsque vous ouvrez la fenétre : la décision
sélectionnée est par défaut la plus élevée dans la hiérarchie et les ensembles de données sont prédéfinis sur leurs valeurs
par défaut. Si vous décidez de travailler avec les valeurs par défaut, vous pouvez simplement exécuter la simulation sans
avoir a configurer quoi que ce soit.
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DMN Simulation O x

B H ’:’ E’ Finance Application -

Simulate  GenegjAffordability
[Finance Application L

- Risk Assessment
Element Walue
{2 Risk Data Young and Defaulter

[*1 Risk Assessment

{2 Affordability Data Low Affordability
[*] Affordability

M1 Finance Application

System Cutput | DMN Simulation

1l serait cependant de bonne pratique a ce stade d' exécuter un controle de validation qui serait exécuter pour tous les
Modeles de Connaissances Décisions et Métier (BKM) du diagramme . Cette option est disponible dans la barre d'outils
de la fenétre Simulation et permet de vérifier qu'il n'y a pas de problémes syntaxiques ou sémantiques (chevauchements
et lacunes) dans les expressions avant de lancer la simulation. Si la validation aboutit a des erreurs, il serait judicieux de
corriger les problémes avant de lancer la simulation.

System Output O x

System Script  DMN Validation 4 »

Running DMMN Configuration Validations ...
Validating Decision 'Finance Application® ...
Validating Decision 'Risk Assessment' ...
Validating Decision "Affordability’ ...
Validating InputData 'Risk Data' ...
Validating InputData ‘Affordability Data' ...

DMM Configuration Results: (0) error(s), {0jwarning(s)

System Output | DMN Expression DMM Simulation

L'étape suivante consiste a sélectionner les données d'entrée nécessaires aux décisions des participants et aux BKM.
Cette facilité est 1'une des raisons pour lesquelles Enterprise Architect est un leader du marché dans ce domaine, car elle
permet a un modélisateur ou a une équipe d' exécuter les simulations avec différentes données d'entrée qui peuvent étre
enregistrées sous forme d'ensemble et réutilisées pour visualiser comment le Modéle Décision réagira dans différents
contextes.

Un ensemble de données prédéfini et doté d'un nom significatif peut étre sélectionné pour chaque ¢lément de données
d'entrée. La liste des ensembles de données est disponible dans un menu déroulant visible a droite de 1'é1ément de
données d'entrée dans la liste. La sélection d'un élément dans la liste indique au moteur de simulation qu'il s'agit des
données que vous souhaitez utiliser pour 1'élément de données d'entrée particulier et celles-ci s'afficheront lorsque vous
exécuter une simulation.

(c) Sparx Systems 2024 Page 107 de 118 Créé avec Enterprise Architect



Guide de Modélisation Décisions

I:} e ID - |@|
Element Value
D Risk Data Young and Defaulter

2024-11-07

[*] Risk Assessment
2 Affordability Data
[*1 Affordability

r'*1 Finance Apolication

default
Low Risk
Young and Defaulter

Avec ces ensembles, vous pouvez exécuter la simulation et visualiser les résultats. Nous explorerons les fonctionnalités
disponibles pour la simulation dans le prochain sujet.

Recherche de Configurations Simulation

Il peut arriver que vous ayez oublié¢ I'emplacement d'un modele Décision que vous avez précédemment configuré pour la
simulation. Dans ce cas, Enterprise Architect fournit une fonctionnalité utile qui vous permet de localiser 1'artefact
Simulation et donc le diagramme qui le contient. La facilité est disponible a partir de cet emplacement :

s 'S 3

DM BPSIM Mod
Simulate

+  Open DMN Simulation
DMMN Expression
Search
Find DMM Configuration Artifacts
Workspace ’—h
Apply Perspective
Apply Workspace

Help...

Simuler > Décision Analysis > DMN > Rechercher Artefacts de Configuration DMN .

Cela renverra une liste d'artefacts Simulation ; en utilisant le menu contextuel ( cliquez-droit ), vous pouvez localiser le
diagramme qui contient I'élément, puis en double-cliquant sur 1'¢1ément DMNSimConfiguration dans le diagramme la

Simulation sera lancée.
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Exécution d'une Simulation

Le processus d'exécution d'une simulation ne pourrait pas étre plus simple : il vous suffit de choisir le bouton Play (Lire)
dans la fenétre Simulation DMN ou dans le panneau « Exécuter Simulation », disponible dans le ruban Simulation . Il est
courant d'avoir le diagramme Décision Exigences ouvert, mais méme s'il ne I'est pas, Enterprise Architect lancera le
diagramme , car il sera utilisé comme canevas pour décrire les étapes de décision telles qu'elles sont articulées dans la
section suivante.

Start Step Stop
Owver

Run Simulation

Quelle que soit la méthode choisie, la simulation sera exécuter jusqu'a son terme et les résultats - y compris les étapes de
décision intermédiaires et les données d'entrée - seront annotés sur le diagramme . Ces annotations seront bien accueillies
par les modélisateurs de décision et les autres parties prenantes car elles permettent a ces derniéres de visualiser les
mécanismes par lesquels le moteur de simulation est parvenu aux résultats finaux.

“Decline"
Finance Application

: =R

Affordability Risk Assessment

f {
Affordability Data | “Menthly_Expensss’ Risk Data “Age": 18
“Manthly_|nocome” “Previous_Default_Times": 4

Dans ce diagramme vous pouvez voir que les décisions ont été exécutées du niveau racine jusqu'au tronc de la hiérarchie,
et le résultat final de la décision de niveau le plus élevé est « Refitsé », ce qui signifie que la demande de financement du
client n'a pas été acceptée. Méme dans ce modele relativement simpliste, il est utile de pouvoir voir les valeurs de sortie
de décision intermédiaires (telles que Capacité financiére = 4, Evaluation des risques = Elevé), mais dans un modéle
complexe, il devient essentiel de pouvoir visualiser les étapes qui contribuent a la sortie de décision finale. Il existe un
certain nombre de scénarios dans lesquels ces informations sont importantes :

o Développement incrémental du Modéle : y compris sa refactorisation aprés son déploiement
e Tester le Modele : pour s'assurer qu'il génere les bons résultats avec les ensembles de données donnés

e  Explication Décision : y compris l'explication aux parties prenantes telles que les clients de la maniere dont la
décision a été prise

Parcourir une Simulation
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Une facilité encore plus efficace est la possibilité de parcourir une simulation étape par étape, ce qui vous permet de
regarder par-dessus I'épaule du moteur pendant qu'il exécute la simulation. La encore, cela sera bien accueilli par les
modélisateurs car cela présente 1'avantage supplémentaire de mettre en évidence les régles dans les Tableaux Décision au
fur et a mesure qu'elles sont invoquées, permettant ainsi au public de la simulation de voir exactement quelles régles ont
été déclenchées pour arriver au résultat a chaque étape de 1'exécution.

C'est une fonctionnalité remarquablement utile et il est étonnant de voir combien d'erreurs de logique métier peuvent &tre
détectées a ce stade, ce qui permet d'affiner et de peaufiner les régles afin qu'elles soient considérées comme complétes et
correctes avant d'étre mises en production. Pour parcourir la simulation, vous devez I' exécuter jusqu'a son terme en
cliquant sur le bouton Play, comme indiqué précédemment. Une fois la simulation exécuter , vous pouvez alors
sélectionner I'icone « Step » et le moteur démarrera la simulation a partir de la premiére étape et s'arrétera avant la
deuxiéme étape, vous permettant de visualiser les résultats étape par étape. Ce diagramme montre l'annotation
diagramme aprés la premiére étape :

{
Risk Data "age" + 18,
"Previous_Default_Times" : 4

}

Et ce diagramme montre I’ensemble de données qui a été configuré pour les données d’entrée et qui est utilisé pour cette
étape de la simulation :

Risk Data : Risk Data Sets

Age : number 18

Risk Data Sets
Previous Default Times : number

Ces informations sont également annotées sur le diagramme et peuvent étre consultées aprés chaque étape de la
simulation au fur et a mesure que les informations sur le diagramme s'accumulent, au fur et a mesure que chaque étape
est exécuter .
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Au fur et 2 mesure que vous avancez dans la simulation, Enterprise Architect affiche les régles sélectionnées dans
1'éditeur d'expressions et, dans le cas d'un Tableau de Décision , les régles déclenchées sont mises en surbrillance dans le
tableau , ce qui permet au public de la simulation de voir clairement les régles. La simulation est alors mise en pause et
attend que vous cliquiez a nouveau sur le bouton Etape pour reprendre la simulation.

Risk Assessment

U Risk Data . Age Risk Data . Previous Default Times Risk Assessment
1 <18 >3 High

2 <18 [2..3] Moderate

3 <18 <2 Low

4 [18..55] >3 High

5 [18..55] [2.3] Low

& [18..55] <2 Moderate

¥ >35 Moderate

La simulation peut étre poursuivie étape par étape, et les données d'entrée, les régles sélectionnées et les annotations
diagramme peuvent étre visualisées pour chaque étape dans 1'état de pause avant de passer a I'étape suivante, jusqu'a ce
que le résultat final soit généré pour la décision de niveau le plus élevé dans la hiérarchie de décision.

Affordability Data
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Dans ce diagramme les données de solvabilité ont été saisies par le moteur de simulation et seront utilisées pour calculer
si le demandeur peut se permettre de rembourser le prét. Nous verrons d'aprés le résultat de l'illustration suivante quelle
décision sera prise.

Affordability
Affordability Data . Monthly Income | Affordability Data . Monthly Expen... Affordability

u

1 =10000 =3000 10
2 =10000 <=3000 9
3 [5000..10000] <=2000 8
4 [3000..10000 =2000 7
5 <5000 ==1000 4
& <5000 >1000 3

4 =R
Affordability Risk Assessment

Affordability Data Manthly_Expenses Risk Data Age™: 18
Manthly_lmcome i) Previows_Default_Times™: 4

Vous pouvez continuer a parcourir la simulation, et maintenant nous allons afficher le résultat de la décision de niveau le
plus élevé et la régle qui a été sélectionnée dans le Tableau de Décision .

Finance Application

i Risk Assessment Affordability Application Decision
1 Low =8 Accepred

2 Moderate [5..8] Accepted

B High <3 Decline

4 Low [5..8] Accepred

5 Moderate =8 Accepred

6 High [5..8] Review

Le diagramme suivant montre le résultat final de la simulation et, malheureusement, la demande de financement du
demandeur serait refusée en utilisant les ensembles de données fournis. Ceci est indiqué par l'annotation de sortie finale a
droite de la décision de demande de financement, qui est la décision de niveau le plus élevé dans la hiérarchie.
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“Decine”
Finance Application

: =l

Affordability Risk Assessment

{ {
Affordability Data | "Monthly_Expenses™: 1000 Risk Data “Age™:18
“Monthly_lncome” : 4000 “Previous_Default_Times™: 4

: 1}
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Simuler

un service Décision

Les services Décision peuvent étre simulés de la méme maniére que les autres décisions. Le point de départ consiste,
comme toujours, a glisser-déposer un artefact de configuration Simulation DMN sur le diagramme , puis a sélectionner la
Décision qui servira de point de départ et tous les ensembles de données d'entrée requis.

affordability

A
Post- bureal.I} \

Required mom{}

installment

Application risk score

A

&

//—

Reguested product | \'\
N A )

/’ \\\
Bureau data |

Applicant data |

' ™y - -
wDecisionServicen DMN Simulation o x
Routing Decision Service BEEYE Routing Decision Servic | =
[output] [:> Simulate GendBureau Strategy Decision Service 2
Routing Routing Decision Service h
* b Unit Test Strategy o
2 AN clement |, guaication [

[encapsulated] Y 1

5\ O Bureau dat§Application risk score -

O Applicant data

[ Application risk score

[ Post-bureau risk category

O Requested product

[ Required monthly installment
[ Post-bureau affordability

[*1 Routing

default

default

Par défaut, tous les éléments du service Décision et chaque Décision discréte sont répertoriés pour sélection dans le
champ déroulant de le dialogue .
Les données d'entrée et les décisions sont exécutées dans 1'ordre correct. Par exemple, « Score de risque d'application »
sera exécuté avant « Catégorie de risque post-bureau », « Abordabilité du bureau de poste » et « Acheminement ». Cela

suit le principe de la hiérarchie des décisions, qui part des racines et se déplace vers le tronc (la Décision de niveau le
plus élevé qui a été sélectionnée). Apres avoir fourni les données d'entrée en choisissant un ensemble de données dans la

zone de liste déroulante, cliquez sur I'icone Enregistrer et sur le bouton

P

™ de la barre d'outils.
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Post- bureal.i:>

affordability

8.95] 4678454752

Application risk score

Required monfl.:}

installment

Requested product

Applicant data

Bureau data

“Ape” 140,
“Employmentstatus”

“ExitinzCustome”
"Martitalstatus” - "M,
“Manthly” :{

"Bxpenses” : 2000,
“ncome" 1 4000,
"Repayments” : 1000
I

I

Post-bureau risk category

aise,

DMN Simulation o x
B ' ':’ @' Routing Decision Servic =
Simulate Generate Module Test Module
fa | D- @
Element Value
(O Bureau data { "Bankrupt":false, "..
O Applicant data { "Age":40, "Employ...
—— (O Requested product { T"Amount”: 100000,
(7 Application risk score model 133
[ Application risk score 133
(J Post-bureau risk category table "VERY LOW"
[ Post-bureau risk category "VERY LOW"
(J Installment calculation 668.9574698454752
[ Required monthly installment 668.9574698454752
(J Credit contingency factor table 0.80000000000000004
() Affordability calculation true
[ Post-bureau affordability true
i (J Routing rules "ACCEPT"
bttt [P Routing "ACCEPT"
}
"EMPLOYED™,

Ce diagramme montre le résultat de la simulation, ce qui permet au public de visualiser comment la décision finale a été
prise en annotant le diagramme avec les décisions intermédiaires et les données d'entrée. Il est également possible, une
fois la simulation exécuter , de parcourir la simulation et de voir comment chaque décision a été prise, y compris la
visualisation des régles et des expressions dans 1'éditeur d'expressions Décision . Par exemple, si une expression a été
définie a 1'aide d'un Tableau de Décision , la ou les régles concernées seront mises en évidence, ce qui permettra au
public de comprendre la logique telle qu'elle est appliquée - et éventuellement de corriger les erreurs ou les oublis.
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Génération de code a partir d'un Modele Décision

La plupart des erreurs qui se glissent dans les systémes de production sont le résultat d'une mauvaise interprétation des
intentions commerciales par le personnel technique chargé de la mise en ceuvre d'un systéme. Ces erreurs ne sont pas
intentionnelles et méme avec les meilleurs processus en place, elles peuvent se retrouver par inadvertance dans des
systémes critiques. La possibilité d'erreurs est minimisée et presque complétement éradiquée par facilité de génération de
code d' Enterprise Architect .

Cette fonctionnalité permet la génération directe du code d'implémentation a partir des modeles qui ont été créés, validés
et simulés et dont 1'exactitude est garantie. Le code est généré automatiquement par Enterprise Architect sans
intervention humaine, et la cible peut étre dans l'un des langages de programmation suivants :

e JavaScript

e Java
o (C++
o C#

Le choix du langage dépendra du systéme cible. Le code généré peut étre utilisé dans un certain nombre de contextes
différents, notamment :

e BPSim Moteur d'Exécution - un Enterprise Architect facilité a simuler les modéles Processus Métier
e  Statemachine Exécutable - un Enterprise Architect facilité qui exécute des modeles Statemachine

e ['environnement d'implémentation propriétaire de votre organisation déploy¢ en tant que plate-forme ou service

DMN Simulation o x
EH ':f Q Finance Application -

Simulate Generate Module Test Module

$ v ||cs - 2B £ @
Module Path: Chusersismaguire\My DocumentsiDevelopment\Projects\Finanace\Finance Application.cs
Package and Name: com.your-org.dmn.Finance Application
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